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Der Kreis Viersen verfolgt die Ziele des Gesetzes zur Gleichstellung von Frauen und Mannern fir das Land
Nordrhein-Westfalen (Landesgleichstellungsgesetz - LGG). Allein aus Grinden der leichteren Lesbarkeit wird
im Folgenden von der gleichzeitigen Verwendung der weiblichen, mannlichen und diversen Form bei Perso-
nenbezeichnungen abgesehen.
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1 Allgemeines

Nach § 6 Abs. 1 des Gesetzes Uber den Rettungsdienst sowie die Notfallrettung und den Krankentransport
durch Unternehmer (Rettungsgesetz NRW - RettG NRW] sind die Kreise und kreisfreien Stadte als Trager des
Rettungsdienstes verpflichtet, die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit
Leistungen der Notfallrettung einschlielich der notarztlichen Versorgung im Rettungsdienst und des Kran-
kentransports sicherzustellen.

In diesem Rahmen stellt der Trager des Rettungsdienstes einen Bedarfsplan auf, in dem insbesondere Zahl
und Standorte der Rettungswachen, weitere Qualitdtsanforderungen, die Zahl der erforderlichen Kranken-
kraftwagen und Notarzt-Einsatzfahrzeuge sowie die Ma3nahmen und Planungen fir Vorkehrungen bei Scha-
densereignissen mit einer groferen Anzahl Verletzter oder Kranker festzulegen sind.

Das Rettungsgesetz NRW schreibt vor, dass der Bedarfsplan fur den Rettungsdienst kontinuierlich zu Uberpru-
fen und bei Bedarf, spatestens jedoch alle funf Jahre, fortzuschreiben ist. Der Rettungsdienstbedarfsplan ist
dabei die Grundlage fur samtliche organisatorischen, personellen und finanziellen Mafinahmen im Bereich des
Rettungsdienstes.

Der Rettungsdienst umfasst nach dem Rettungsgesetz NRW
e die Notfallrettung,
e den Krankentransport sowie
e die Versorgung einer grofleren Anzahl Verletzter oder Kranker bei aufiergewéhnlichen Schadenser-
eignissen unter Berucksichtigung der zum Feuerschutz enthaltenen Regelungen.
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2 Kreis Viersen

2.1  Raumordnung und strukturelle Situation

Mit rund 299.000 Einwohnern (Stand: 3112.2018) und 530,70 Einwohnern pro km? ist der Kreis Viersen als
verhaltnismafig stark verdichtet zu bezeichnen. Im Vergleich der Kreise des Bundesgebietes ist der Kreis Vier-
sen dem siedlungsstrukturellen Gebietstyp eines ,hochverdichteten Kreises in Regionen mit grofien Verdich-
tungsraumen” (Bundesamt fur Bauwesen und Raumordnung) zuzuordnen. Der vergleichsweise hohe Verdich-
tungsgrad und letztlich die Struktur des Kreises sind auf seine besondere Lage am Rande des Rhein-Ruhr-
Ballungsraumes sowie der Verdichtungsraume im Konigreich der Niederlande zurGckzufGhren, insbesondere
auf die unmittelbare Nachbarschaft der Oberzentren Krefeld, Ménchengladbach und Dusseldorf, zu denen
starke  funktionelle  Verflechtungen  bestehen  sowie  den  Stddten  Venlo  und
Roermond.
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Abbildung 1: Kreis Viersen (Gemarkungen) und Umland (Quelle eigene Darstellung)

Nach der Landesplanung zahlt das 6stliche Kreisgebiet mit den Stadten Kempen, Ténisvorst, Willich und Vier-
sen zur Ballungsrandzone, wahrend das westliche Kreisgebiet mit der Stadt Nettetal und den Gemeinden Brig-
gen, Grefrath, Niederkrichten und Schwalmtal den ,Gebieten mit Uberwiegend landlicher Raumstruktur” zu-
zuordnen ist.

2.2 Einwohner und Flachen

Die rund 299.000 Einwohner im Kreis Viersen verteilen sich auf neun Kommunen mit einer Gesamtflache von
rd. 564 km? Nachfolgend wird die Einwohnerverteilung gemeindescharf dargestellt:
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Gemeinde Bruggen 15.708 61,23 256.54
Gemeinde Grefrath 14.802 30,98 47779
Stadt Kempen 34.597 688 502,79
Stadt Nettetal 42493 83,86 506,71
Gemeinde Niederkrichten 15.550 67,07 231,85
Gemeinde Schwalmtal 18.982 4811 394,55
Stadt Tonisvorst 29.306 44,33 661,09
Stadt Viersen 76.905 91,07 844,46
Stadt Willich 50.592 67.82 74597
Gesamt 298.935 563,28 530,70

Tabelle I: Einwohner und Flache im Kreis Viersen - Stand 31.12.2018
(Quelle: Landesbank, Landesbetrieb Information und Technik NRW)

2.3 Topographie und Landschaft
Die Lange der Kreisgrenze insgesamt betragt 148,0 km, die langste Ausdehnung des Kreisgebietes betragt

. in West-0st-Richtung 39,0 km
. in Nord-Sud-Richtung 28,7 km

Der Kreis grenzt

. im Norden an die Kreise Kleve und Wesel 34,0 km
. im Osten an die Stadt Krefeld 26,0 km
. im Sudosten an den Rhein-Kreis Neuss 16,0 km
. im Suden an die Stadt Ménchengladbach 250 km
. im Sudwesten an den Kreis Heinsberg 12,0 km
. im Westen an das Konigreich der Niederlande 37,0 km

2.4 Verkehrsverhaltnisse

Am 01.01.2017 waren im Kreisgebiet Viersen insgesamt ca. 213.754 Kraftfahrzeuge zugelassen.
Das Strafiennetz fir den Uberortlichen Verkehr verteilt sich mit rund

. 65 km auf Bundesautobahnen,
. 47 km auf Bundesstrafien,
. 241 km auf Landesstraf3en sowie
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165 km auf KreisstraBen (Stand: 01.01.2017).

Der Kreis Viersen gehort zum Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR). Zu den VRR-Linien gehéren die Zugverbin-

dungen

Kleve-Kempen-Krefeld-Dusseldorf (RE 10 Niers-Express)
Kaldenkirchen-Viersen-Ménchengladbach-Kéln Messe Deutz (RE 8)
Venlo-Nettetal-Viersen-Monchengladbach-Neuss-Dusseldorf-Wuppertal-Hamm

(RE 13 Maas-Wupper-Express)
Aachen-Ménchengladbach-Viersen-Krefeld-Duisburg-Oberhausen-Dinslaken-Wesel ~ (RB 33
Rhein-Niers-Bahn)

Ménchengladbach-Viersen- Krefeld- Duisburg- Oberhausen- Dinslaken-Wesel
(RB 35 Emscher-Niederrhein-Bahn)
Ménchengladbach-Viersen-Krefeld-Duisburg-Mulheim-Essen-Gelsenkirchen-Haltern  am  See
(RE42 Niers-Haard-Express)

Innerhalb des Kreisgebietes und zu den Nachbarstadten Krefeld, Monchengladbach, Neuss und Dusseldorf ver-
kehren 4 Schnellbuslinien und 29 Standardlinien.

In der Gemeinde Grefrath befindet sich ein Verkehrslandeplatz fur Motorflugzeuge, Motorsegler und Segel-

flugzeuge.

2.5 Gefahrenschwerpunkte

Besondere Anforderungen an den Rettungsdienst ergeben sich beim Massenanfall von Verletzten oder bei

speziellen Krankheitsbildern, z.B. Infektionserkrankte oder Brandverletzte. Diese Risiken sind im Kreis Viersen

nicht erkennbar héher als in anderen Kreisen, aber latent vorhanden:

Zwei Storfallbetriebe gem. § 30 des Gesetzes Uber den Brandschutz-, die Hilfeleistung und den Kata-
strophenschutz (BHKG) im Stadtgebiet Kempen

Ein Storfallbetrieb gem. § 30 BHKG im Stadtgebiet Viersen

Flughafen Monchengladbach grenzt an das Stadtgebiet Willich-Neersen

Hauptbahnverbindung Monchengladbach - Venlo fuhrt durch das gesamte Kreisgebiet
Bundesautobahnen BAB 40, BAB 44, BAB 52 und BAB 61 durchkreuzen den Kreis, auf den Schwerlast-
und Gefahrgutverkehr in Richtung der und aus den Niederlanden wird besonders verwiesen
Umfangreicher Mix von unterschiedlichen Gewerbebetrieben

Ehemaliges Flugplatzgelande der britischen Streitkrafte (Javelin Barracks) in unmittelbarer Nahe des Ge-
meindegebietes Niederkruchten, wird derzeit als Zentrale Unterbringungseinrichtung (ZUE) fur bis zu 1.000
Flochtlinge betrieben. Die ZUE soll im Marz 2020 geschlossen werden.
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3  Trager des Rettungsdienstes

3.1 Tragerverwaltung

Nach § B Abs. 1 Rettungsgesetz NRW sind die Kreise und kreisfreien Stadte als Trager des Rettungsdienstes
verpflichtet, die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Not-
fallrettung einschliellich der notarztlichen Versorgung im Rettungsdienst und des Krankentransports sicher-
zustellen.

Der Trager des Rettungsdienstes hat somit die Verantwortung fur die Aufgabe Rettungsdienst. Er hatin seinem
Gebiet den Rettungsdienst unter Beachtung der allgemein anerkannten Regeln von Medizin und Technik ver-
antwortlich und in Benehmen mit den Tragern der Rettungswachen sach- und fachgerecht zu organisieren
und halt zu diesem Zweck eine entsprechende Tragerverwaltung vor, welche insbesondere folgende Aufgaben
wahrnimmt:

e kontinuierliche Aufstellung und Fortschreibung von Bedarfsplanen

e Errichtung und Betrieb einer Leitstelle

e Wahrnehmung der Fachaufsicht

e Zusammenarbeit mit den Tragern rettungsdienstlicher Aufgaben

e Bestellung einer Arztlichen Leitung Rettungsdienst

e Regelung des Einsatzes von Leitenden Notarzten und Organisatorischen Leitungen Rettungsdienst

e Schaffung und Fortentwicklung von Qualitdtsmanagementstrukturen

o Konzeption der Aus- und Fortbildung des im Rettungsdienst eingesetzten Personals (inkl. Zertifizie-
rung der Notfallsanitater)

o Beteiligung an der Luftrettung

e Zusammenarbeit mit den Krankenhausern zur Aufnahme von Patienten

e Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehorden und weiteren Dritten
(z. B. Bezirksregierung, Landesverbanden der Krankenkassen, LKT NRW)

e Planung und DurchfUhrung sowie Administration von Projekten zur Weiterentwicklung des Rettungs-
dienstes
(z. B. elektronische Einsatzdokumentation, Ersthelfer-App, Telenotarzt)

AnknUpfend an die gesetzlich vorgeschriebene, organisatorische Gesamtverantwortlichkeit des Kreises Vier-
sen fUr den Rettungsdienst wurde auf Wunsch samtlicher Kreistagsfraktionen im Jahr 2017 ein externes Sach-
verstandigenbUro mit der Erstellung eines Gutachtens zur rettungsdienstlichen Bedarfsplanung beauftragt.
Zielsetzung war es hierbei u.a. Moglichkeiten zur langfristigen und nachhaltigen Sicherung der Hilfsfristen in
der Notfallrettung fUr das Gebiet des Kreises Viersen unter Berucksichtigung von generellen organisatorischen
Fragestellungen (bspw. Tragerschaften, Einsatzbereiche) und Standortfragen fur Einsatzmittel aufzuzeigen.
Nachdem die planerischen Ergebnisse des Gutachters in Zusammenarbeit mit den Tragern der Rettungswa-
chen mit der Praxis und damit auf Umsetzbarkeit und Vereinbarkeit mit den etablierten rettungsdienstlichen
Strukturen im Kreis Viersen Uberpruft wurden, kann nunmehr auf dieser Basis eine Weiterentwicklung der
rettungsdienstlichen Strukturen im Kreis Viersen erfolgen.
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3.2 ALRD Kreis Viersen

Nach § 7 Abs. 3 Rettungsgesetz NRW ist der Rettungsdienst in medizinischen Belangen und Angelegenheiten
des Qualitatsmanagements von einer Arztlichen Leitung Rettungsdienst (ALRD) zu leiten und zu Gberwachen.
Die Wahrnehmung dieser Aufgaben durch eine ALRD erfolgt durch den Trager des Rettungsdienstes.

Bislang ist die Besetzung der Funktion der ALRD Uber einen Personalgestellungsvertrag mit der Allgemeines
Krankenhaus Viersen (AKH) GmbH, Hoserkirchweg 63, 41747 Viersen sichergestellt. Auf Grundlage dieses Ver-
trages stellt die AKH GmbH dem Kreis Viersen zur Wahrnehmung der Aufgaben der ALRD einen Arzt, welcher
die notwendigen personlichen und fachlichen Voraussetzungen erfillt - im Umfang von 15 Wochenstunden -
zur Verfugung. FUr diese Personalgestellung leistet der Kreis Viersen eine entsprechende Kostenerstattung an

die AKH GmbH.

Im Sinne einer rechtlich notwendigen und bedarfsorientierten Ausweitung des Beschaftigungsumfangs wurde
im Stellenplan 2013 eine Vollzeitstelle fur die entsprechende Funktion eingerichtet. Diese wird im ersten Quar-
tal 2020 besetzt und in diesem Rahmen die 0.g. vertragliche Zusammenarbeit mit der AKH GmbH einvernehm-
lich beendet.

3.3 Qualitatsmanagement

Nach § 7a Abs. 2 Rettungsgesetz NRW hat der Trager des Rettungsdienstes darauf hinzuwirken, dass innerhalb
des Rettungsdienstbereiches geeignete Qualitatsmanagementstrukturen, mit Hilfe derer man die Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitat im Rettungsdienst analysieren und verbessern kann, geschaffen werden.

Zu diesem Zweck wird im Kreis Viersen im Jahr 2020 flachendeckend ein System zur elektronischen Doku-
mentation von Einsatzen in Betrieb genommen. Mit Hilfe dieses Systems ist es in Abgrenzung zur bisherigen
Dokumentation auf Papier moglich, samtliche Einsatze im Rettungsdienst anhand einheitlicher Vorgaben und
festgelegter Daten zu dokumentieren und im Nachhinein umfassend auszuwerten. Hierdurch ist es erstmals
ohne nicht zu vertretenden Aufwand maglich, wichtige Rickschlisse Uber die Qualitatim Rettungsdienst sowie
ggf. notwendige Anpassungen zu gewinnen.

3.4 Kosten

Die Kosten des Kreises Viersen als Trager des Rettungsdienstes sind samtliche nach betriebswirtschaftlichen
Grundsatzen im Zeitraum eines Jahres entstehenden Personal-, Sach- und Gemeinkosten sowie kalkulatori-
sche Kosten, welche auf Grundlage der dargestellten Rahmenbedingungen entstehen.

Die entsprechenden Kosten werden auf Grundlage der Einsatzzahlen des Vorjahres fur die Notfallrettung und
den Krankentransport auf Basis der Einsatzstatistik der Kreisleitstelle aufgeteilt. Der auf die Einsatzart ,Kran-
kentransport” entfallende Anteil flieBt unmittelbar in die Gebuhrenkalkulation des Kreises Viersen fur die Er-
mittlung und Festsetzung der GebUhr fir die Inanspruchnahme des Krankentransportdienstes ein. Er wird so-
mit nicht an die Trager der Rettungswachen weitergegeben.

Der auf die Einsatzart ,Notfallrettung” entfallende Kostenanteil wird auf die Trager der Rettungswachen im
Kreis Viersen umgelegt. Bemessungsgrundlage fur die Umlage ist die Zahl der Rettungswageneinsatze des
Vorjahres nach der Einsatzstatistik der Kreisleitstelle.

14
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Grundlage der Umlage der Kosten ist die Satzung des Kreises Viersen vom 20.12.2017 Gber die Umlage der
Kosten des Kreises Viersen als Trager des Rettungsdienstes in der Fassung vom 17.12.2018.
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4 Kreisleitstelle

Nach § 7 Abs. 1Rettungsgesetz NRW errichten und unterhalten die Kreise als Trager des Rettungsdienstes eine
Leitstelle, die mit der Leitstelle fur Feuerschutz nach § 28 Abs. 1 BHKG zusammenzufassen ist (einheitliche
Leitstelle). Die Leitstelle ist so auszustatten, dass sie auch GroBBeinsatzlagen und Katastrophen bewaltigen kann.

41  Aufgaben

In der Leitstelle ist der Notruf 112 aus dem gesamten Kreisgebiet aufgeschaltet. Weiterhin sind die Rufnummern
fur den Krankentransport (02162 19222) und fur das Notfallfax (02162 351603) in der Leitstelle aufgeschaltet.
In diesem Rahmen ist es Aufgabe der Leitstelle alle Hilfeersuchen entgegenzunehmen und die notwendigen
EinsatzmafBinahmen zu veranlassen, zu lenken, zu koordinieren und zu dokumentieren. Sie steuert den be-
darfsgerechten Einsatz der verfigbaren Einsatzmittel und arbeitet mit den Rettungswachen, den Kranken-
hausern, der Polizei, den Feuerwehren sowie den Einrichtungen der arztlichen Selbstverwaltungskérperschaf-
ten fUr den arztlichen Notdienst und des Katastrophenschutzes zusammen.

Neben der Alarmierung und Disposition von Einsatzkraften und -mitteln der Rettungswachen und Feuerweh-
ren im Einsatzgeschehen alarmiert die Kreisleitstelle auf Anforderung und bei Bedarf u.a. zudem

. den leitenden Notarzt (LNA)

. den organisatorischen Leiter Rettungsdienst (OrglL)

. die Einsatzeinheiten des Katastrophenschutzes (DRK und MHD)

. die Notfallseelsorge (NFS)

. die Angehorigen der Hilfsorganisationen (bspw. DRK, MHD)

. Angehorige der Bundesanstalt THW sowie

. die Rettungshundestaffel und

. Katastrophenschutzeinheiten gem. Landeskonzepten NRW.

Die Alarmierung der Einsatzkrafte der Feuerwehren im gesamten Kreisgebiet erfolgt Uber digitale Funkmel-
deempfanger oder Sirene nach Maf3gabe der Alarm- und Ausruckordnungen der Stadte und Gemeinden. Die
Alarmierung der Einsatzkrafte des Rettungsdienstes und der Hilfsorganisationen erfolgt grundsatzlich uber
digitale Funkmeldeempfanger. Kinftig wird zur sicheren Erreichbarkeit der Einsatzkrafte des Rettungsdiens-
tes und der Hilfsorganisationen auch bei GroBBeinsatzlagen und Katastrophen ein redundantes Alarmierungs-
system eingefuhrt.

Zudem ist die Kreisleitstelle die Fuhrungseinrichtung des Kreises Viersen in Krisen und bei Gro3schadenser-
eignissen. In dieser Funktion alarmiert sie ggf. den Krisenstab und das Burgertelefon des Kreises Viersen und
der Stadt Viersen sowie ggf. weitere fUr eine Krisenbewaltigung oder ahnliches benétigten Behorden oder Ein-
richtungen und Dienststellen.

Erganzend sind Bereitschaftsdienste der értlichen Ordnungsbehérden und weitere Fachamter (bspw. Gesund-
heitsamt, Amt fur Schulen, Jugend und Familie oder Veterinar- und Lebensmitteliberwachungsamt) Gber die
Leitstelle erreichbar.



Rettungsdienstbedarfsplan Kreis Viersen Stand 2020

Die Leitstelle ist auf Anforderung verpflichtet, Nachbarstadten und -kreisen Hilfe zukommen zu lassen, sofern
dadurch die Wahrnehmung der eigenen Aufgaben nicht wesentlich beeintrachtigt wird (§ 8 Abs. 2 Rettungs-
gesetz NRW). Durch enge Verbindungen mit den Leitstellen der Nachbarkreise und den Niederlanden werden
gebiets- und grenzuberschreitende Einsatze ermoglicht.

Zudem fuhrt die Leitstelle einen Nachweis Uber freie Behandlungskapazitaten (S 8 Abs. 3 Rettungsgesetz
NRW). In diesem Rahmen wird in enger Abstimmung zwischen der Arztlichen Leitung Rettungsdienst, der
Kreisleitstelle und den Krankenhausern im Kreisgebiet das Krankenhausmodul im Informationssystem Gefah-
renabwehr NRW (IG NRW] betrieben.

In diesem System werden alle Krankenhauser des Kreises mit den relevanten Daten der Versorgungskapazi-
taten und Fachabteilungen definiert. Sollte es in einem Krankenhaus zu einem Versorgungsengpass kommen
(zB. alle Intensivbetten belegt sein oder sich ein medizinisches Gerat in Wartung befinden), wird diese Meldung
von den einzelnen Krankenhausern direkt im System dokumentiert. Eine automatisierte Zuricksetzung der
Meldungen erfolgt an zwei verschiedenen Zeitpunkten pro Tag.

Alexianer Tonisvorst GmbH, HospitalstraBBe 2, 47918 Tonisvorst

Allgemeines Krankenhaus Viersen GmbH, Hoserkirchweg 63, 41747 Viersen

Hospital zum Heiligen Geist GmbH & Co. KG, Von-Broichhausen-Allee 1, 47906 Kempen
St. Irmgardis-Krankenhaus Suchteln GmbH, Tonisvorster Straf3e 26, 41749 Viersen
Stadtisches Krankenhaus Nettetal GmbH, Sassenfelder Kirchweg 1, 41334 Nettetal

Tabelle 2: Krankenhauser im Kreis Viersen

Zusaltzlich zu den Krankenhausern im Kreis Viersen kann die Leitstelle die fur die Versorgung der Bevolkerung
des Kreises notwendigen Kapazitaten in den angrenzenden Kreisen und kreisfreien Stadten betrachten.

4.2 Betrieb

Die Zahl der durch die Leitstelle disponierten Einsatze hat sich seit dem Jahr 2012 sukzessive erhoht. Von 2017
auf 2018 betragt die Steigerungsrate 4,95%, so dass im Jahr 2018 erstmalig die Grenze von 40.000 Einsatze
Uberschritten wurde. Dabei verteilen sich die disponierten Einsatze wie folgt auf die Bereiche Rettungsdienst

sowie Brand-/ Katastrophenschutz:

absolub 131043 31345 32297 3422 35057 35665 37078
relativ\9165% 9I27% 91320 9204% 9I38% SGI8I%  90.94%
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2999 3070 2959 3308 3183 3694
873% 868% 796% 862% 8E19% 906%
34344 35367 37171 38365 38.848 40.772
140% 300% 510% 320% 126%  495%

Tabelle 3: Einsatzzahlen im Kreis Viersen

43 Standort

Die Kreisleitstelle Viersen ist im zweiten und dritten Obergeschoss der Feuer- und Rettungswache der Stadt
Viersen, Gerberstraf3e 3, 41748 Viersen untergebracht.

Die Rahmenbedingungen der gemeinsamen Nutzung des Gebaudes sind in einem Vertrag zwischen Stadt und
Kreis Viersen fixiert.

44  Personal

In der Leitstelle des Kreises Viersen sind bislang Beamte des feuerwehrtechnischen Dienstes der Stadt Viersen
eingesetzt. Art und Umfang der Tatigkeit und Kostenersatz haben Stadt und Kreis Viersen in einem Gestel-
lungsvertrag festgeschrieben.

Die Kreisverwaltung wird die Leitstelle kunftig mit kreiseigenem Personal betreiben. Um die Kreisleitstelle mit
eigenem Personal betreiben zu konnen, wurde der Gestellungsvertrag mit der Stadt Viersen zum nachstmaog-
lichen Zeitpunkt gekindigt. Bei einer Beendigung des Gestellungsvertrages ist die Ubernahme der in der Leit-
stelle eingesetzten Beamten des feuerwehrtechnischen Dienstes und der Tarifbeschaftigten in den Dienst des
Kreises vorgesehen.

441  Quantitativer Personalbedarf

4411  IST-Sitvation
Um die Aufgaben der Kreisleitstelle gewahrleisten zu konnen, werden Disponenten im Schichtdienst sowie
weitere Mitarbeiter im Tagesdienst eingesetzt.

Derzeit werden 23 Disponenten im Zuge der Anpassung des EU-Arbeitszeitrechtes als Disponenten im 24
Stunden-Dienst eingesetzt. Dabei werden aus Sicherheitsgrinden zwei Einsatzleitplatze rund um die Uhr (DIN
EN 50518-3 Nr. 4.1), ein weiterer Einsatzleitplatzplatz wird in der Zeit von 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr besetzt. Beim
implementierten Schichtmodell steht jederzeit eine Erstverstarkung zur Verfugung, die von einem Disponen-
ten im Bereitschaftsdienst auf der Leitstelle gestellt wird. Weitere Verstarkung der Disponenten (z.B. bei einem
Unwetterereignis oder einem Massenanfall von Verletzten (MANV)) wird durch die Alarmierung weiterer Dis-
ponenten aus der Freizeit sichergestellt (,Leitstellenalarm®). Das System ,Leitstellenalarm” aus der Freizeit
wird zukUnftig evaluiert, um die Eintreffzeiten der Disponenten nach Alarmierung zu ermitteln.

Der 24 Stunden-Dienst basiert auf einer Arbeitsleistung der Disponenten von 14,5 Stunden (Vollarbeit) und
einer Bereitschaftszeit von 9,5 Stunden. In dieser Bereitschaftszeit befinden sich die Disponenten einsatzbereit

auf der Leitstelle.
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Um die Fuhrung und die sich zum sicheren und gesetzeskonformen Betrieb der Kreisleitstelle ergebenden
Aufgaben kontinuierlich zu gewahrleisten, werden zudem vier Mitarbeiter im Tagesdienst eingesetzt. Hierbei
handelt es sich um den Leiter der Kreisleitstelle, den stv. Leiter der Leitstelle (Systemadministrator), den Kom-
munikationsadministrator sowie einen Mitarbeiter, welcher in den Bereichen der Datenpflege und des Quali-
tatsmanagementsystems eingesetzt wird.

Durch die Administratoren wird zusatzlich zur Tatigkeit im Tagesdienst, eine rund um die Uhr bestehende Ruf-
bereitschaft versehen, um auf aufiergewshnliche technische und personelle Probleme (z.B. Ausfall eines Ser-
vers, Ausfall der Telefonanlage, notwendige FUhrungsaufgaben bei grofien Schadensereignissen etc.) jederzeit
reagieren zu konnen und die Kreisleitstelle somit einsatzbereit zu halten.

4412 Bedarfsanalyse

44121 Disposition

Im Rahmen des gemeinsamen Monitorings der Stadt Viersen und des Kreises Viersen wurde im Jahr 2013 die
Fragestellung untersucht, ob die derzeitige Besetzung von Einsatzleitplatzen ausreicht sowie vor dem Hinter-
grund der Ergebnisse dieser Untersuchung eine Personalbedarfsberechnung fur die Disposition vorgenom-
men.

Die Bemessung der stundlich zu besetzenden Einsatzleitplatze erfolgte in allen Schritten in Anlehnung an die
veroffentliche Literatur ,Regelwerk zur Bedarfsplanung Rettungsdienst” von Schmiedel, Behrendt, Betzler aus
dem Jahr 2012.

Darin wird eine Kombination aus risikoabhangiger und frequenzabhangiger Betrachtung angewendet, wobei
die risikoabhangige Betrachtung die Abfragesicherheit und die frequenzabhangige Betrachtung die Bearbei-
tungssicherheit darstellt.

Uber die risikoabhangige Betrachtung werden die auf Grund der gleichzeitig eingehenden Notrufe und deren
durchschnittliche Gesprachsdauer zu besetzenden Einsatzleitplatze ermittelt. Die frequenzabhangige Analyse
sattelt auf diesen Ergebnissen auf und ermaglicht die Ermittlung der notwendigen besetzten Einsatzleitplatze
unter Berucksichtigung der Bearbeitungszeiten und einer festgelegten Wartezeit in der Notrufleitung bei ein-
gehenden Hilfeersuchen.

In Anlehnung an Schmiedel wurden fur die risiko- und frequenzabhangige Bemessung folgende Qualitatspa-
rameter festgelegt:
e die mittlere Wartezeit eines Anrufers bei einem Notruf liegt zwischen 2 und 5 Sekunden,
¢ die einsatzgebundene stindliche Auslastung eines Einsatzleitplatzes liegt in Spitzenzeiten bei maxi-
mal 75% sowie
o die tagliche mittlere Gesamtbearbeitungszeit / Gesamtauslastung eines Einsatzleitplatzes liegt zwi-
schen 40 % und 5%

Das durchgefUhrte Monitoring hat ergeben, dass montags bis freitags in der Zeit von 8:00 - 22:00 Uhr (mit
Ausnahme des Zeitraumes von 19:00 - 20:00 Uhr) mindestens eins der o.g. Kriterien nicht erfullt wird. In ein-

zelnen Zeitraumen werden sogar zwei oder gar alle drei Kriterien nicht erfullt.
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Zur Kompensation soll kinftig zunachst montags bis freitags ein weiterer Einsatzleitplatz for 8 Stunden im
Tagdienst besetzt werden und anschlieBend die weitere Entwicklung im Rahmen eines kontinuierlichen Mo-
nitorings betrachtet werden. Durch die 0.g. Besetzung eines weiteren Einsatzleitplatzes ergibt sich ein Bedarf
von zwei zusatzlichen Disponentenstellen.

Das Alarmierungssystem ,.aus der Freizeit” wird kinftig hinsichtlich Eintreffzeiten und Verfugbarkeit der not-
wendigen Disponenten Uberpruft und kann ggf. zu einem weiteren Mehrbedarf an Disponenten fGhren.

44122 Administration

Aufgrund der fortschreitenden technischen Entwicklung in Verbindung mit der damit verbundenen Vielzahl
an neuen Projekten ist der Administrationsaufwand in der Leitstelle in den letzten Jahren sukzessive stark
gestiegen. In diesem Rahmen handelt es sich nicht nur um den Wartungs- und Pflegeaufwand fur vorhande-
nen Systeme und Funktionalitaten, sondern insbesondere auch um neue Projektarbeit, den Ersatz alter Tech-
nik und die technische Begleitung der EinfUhrung neuer Systeme und Funktionalitaten im laufenden Echtsys-
tem.

Zudem werden kinftig die vorgeschriebenen Funktionen der Taktisch-Technischen Betriebsstelle (TTB) und
der vorhaltenden Stelle (vSt) in die Leitstelle implementiert.

Unabhangig von dem zuvor genannten Arbeitsumfang kann durch die vorhandenen zwei Administratoren
nicht dauerhaft die rund um die Uhr notwendige Rufbereitschaft sichergestellt werden, welche fur die Fort-
fuhrung des Betriebs der Leitstelle bei technischen Ausfallen und Problemen jedoch zwingend notwendig ist.

Aus diesem Grund sollen zwei zusatzliche Administratorenstellen in der Leitstelle eingerichtet und besetzt
werden.

442 Qualitativer Personalbedarf

Die Disponenten der Kreisleitstelle sind mindestens Rettungsassistenten. Sie haben an einem Gruppenfihrer-
lehrgang fur hauptamtliche Feuerwehrangehdorige sowie an einem Leitstellenlehrgang erfolgreich teilgenom-
men, der vom Institut der Feuerwehr NRW in MUnster anerkannt wurde. Alle Mitarbeiter sind umfassend in die
Handhabung und Funktion des Einsatzleitrechners und der Ubrigen Technik der Leitstelle eingewiesen. Sie
werden darin standig fortgebildet. Die Fortbildungen umfassen u.a. die rettungsdienstliche Fortbildung, die
strukturierte Notrufabfrage und die Telefonreanimation sowie die leitstellenspezifischen Fortbildungen aus
den Bereichen Feuerwehr, technische Infrastruktur (Software und Technik), Alarm- und Ausrickeordnungen
etc.

Der Leiter der Leitstelle, der stv. Leiter der Leitstelle und der Kommunikationsadministrator haben an einem
ZugfUhrerlehrgang fr hauptamtliche Feuerwehrangehorige (B-1V-Lehrgang) am Institut der Feuerwehr NRW
in MUnster erfolgreich teilgenommen, um die notwendige FUhrungsausbildung zu gewahrleisten.
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Kunftig wird ebenfalls der Erlass des MAGS NRW , Qualifikation for mit der Lenkung rettungsdienstlicher Eins-
atze beauftragter Personen in der Leitstelle in Nordrhein-Westfalen” vom 19.12.2019 berucksichtigt. Abzuwar-
ten bleibt, wie der Erlass fur die Aufgaben im Brand- und Katastrophenschutz sowie der Hilfeleistung formu-
liert sein wird.

45 Ausstattung

Die Leitstelle ist dem jeweiligen Stand der Technik und der ordnungsgemafien Aufgabenwahrnehmung und
Einsatzlenkung entsprechend ausgestattet. Hierzu gehoren insbesondere

e eine kombinierte Kommunikationsanlage fur Notrufannahme, Telefonanlage, Digital- und Analog-
funk, mit Zielwahlleitungen zu den Rettungswachen, Krankenhausern, zur Leitstelle der Kreispolizei-
behorde (Notruf 110), zu Nachbarleitstellen sowie mit Telefaxanschlissen und Notrufserver,

e eine Funkanlage mit Ankopplung eines Funkmeldesystems sowie einer Einrichtung fir Funk-/Draht-
Uberleitung und Richtfunkstrecke,

e ein Einsatzleitsystem mit funf Arbeitsplatzen (sowie Reserveplatzen), zwei Systemplatzen und einer
Serverfarm zur DurchfUhrung der Einsatzbearbeitung, der Alarmierungen, Dokumentation und Aus-
wertung mit Ankopplung Brandmeldeanlagen, Funkmelde- und Alarmierungseinrichtungen, GPS-
Navigationssystem und GSM SMS-Alarmierung mit eigener unterbrechungsfreier Stromversorgung,

e einem Flottenserver zum Austausch von Einsatzmitteln und Einsatzanforderungen mit den Nachbar-
leitstellen Kleve, Krefeld und Wesel. Dieser wird erweitert um auch einen Austausch mit den Nach-
barleitstellen Neuss, Heinsberg und Ménchengladbach.

e eineunterbrechungsfreie Stromversorgung (USV]), Anlage zur Versorgung der gesamten technischen
Einrichtung der Kreisleitstelle fur ca. 2 - 4 Stunden sowie als 2. Ruckfallebene einen 32 kVA-Not-
stromdiesel,

e zwei Verwaltungsserver fur die Abrechnungs- und Transportscheinstellen der Rettungswachen im
Kreisgebiet,

e ein PC-Netzwerk mit Server fUr die administrative Arbeit der Leitstelle, E-Mail-Verkehr und Internet-
betrieb (Umweltbundesamt, Deutscher Wetterdienst, IG NRW, usw.),

e einerechnergestutzte Dokumentationsanlage mit Langzeit- und Kurzzeitdokumentation,

e eine Wetterstation mit Aufzeichnungseinrichtung sowie

e Server fur die elektronische Einsatzdokumentation (NIDA).

Der Kreis Viersen hat die bisherige analoge Funktechnik zur Alarmierung der Einsatzkrafte auf eine digitale
Funkalarmierung umgestellt. Zur Schaffung der hierzu notwendigen Infrastruktur wurden daher, in geogra-
phisch besonders geeigneten Bereichen des Kreisgebietes, insgesamt 21 Digitale Alarmumsetzer (DAU) errich-
tet.

Auf Basis umfangreicher Messarbeiten wurde im Jahr 2017 festgestellt, dass die Anzahl der im Kreis Viersen
installierten DAU nicht ausreicht, um eine ausreichende Signalversorgung zu gewahrleisten. Zur Gewahrleis-
tung einer nahezu flachendeckenden Signalversorgung missen neue DAU installiert sowie zwei bereits instal-
lierte DAU an einen anderen Standort versetzt werden. Mit der Nachinstallation der DAU wurde im Jahr 2019
begonnen. Die Auslésung der digitalen Funkalarmierung erfolgt zentral durch die Kreisleitstelle.
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Im Rahmen des Gesamtkonzeptes des Landes NRW ist fur den BOS-Funkbereich des Kreises Viersen die digi-
tale Funktechnik eingefUhrt worden. Nach dem Ergebnis einer EU-Ausschreibung wurden digitale BOS-Funk-
gerate beschafft und in die Einsatzfahrzeuge des Kreises (auch bundes- und landeseigene KatS-Einsatzfahr-
zeuge sowie KatS-Einsatzfahrzeuge der anerkannten Hilfsorganisationen) und der Stadte und Gemeinden ein-
gebaut. Die Anbindung der Kreisleitstelle an die Infrastruktur des Bundes erfolgte in 2017 mit einer entspre-
chenden Schnittstellentechnik (Digitalfunkstecker).

Die Leitstelle arbeitet rechnerunterstitzt. Das Einsatzleitprogramm COBRA der Firma ISE wurde in den Leit-
stellen im Anwenderbereich des Kommunalen Rechenzentrums Niederrhein (KRZN) in Moers umfangreich
getestet und wird seit 2003 in der Leitstelle eingesetzt. Die Einfuhrung der Version C4 fUr das Einsatzleitsystem
COBRA wurde Mitte 2018 in der Kreisleitstelle realisiert.

Im Jahr 2017 wurde ein Projekt zur EinfUhrung einer elektronischen Dokumentation der Notarzt- und Ret-
tungsdiensteinsatze und damit zur Ablosung der derzeitigen papiergebundenen Verlaufsprotokolle der Pati-
entenversorgung (z.B. DIVI-Protokoll) begonnen. Die Kreisleitstelle wurde in das Projekt einbezogen und ist
zwischenzeitlich mit einem entsprechenden Server ausgestattet.

46 Qualitatsmanagement

Die Kreise Heinsberg, Kleve und Viersen sowie der Rhein-Kreis-Neuss haben sich im Jahr 2011 zum Verbund
,Qualitdtsmanagement in 4 Leitstellen - kurz QM L4" zusammengeschlossen, um gemeinsam ein Qualitatsma-
nagement nach DIN-Norm fur ihre Kreisleitstellen aufzubauen. Mit fachlicher Unterstitzung der Firma Siratec
Unternehmensberatung Rhein-Ruhr GmbH aus Castrop-Rauxel ist es den beteiligten Kreisen gelungen, ge-
meinsam die Anforderungen an ein solches Qualitadtsmanagement zu erarbeiten und die gewonnenen Ergeb-
nisse sukzessiv in die laufenden Prozesse des Leitstellenalltages zu integrieren.

Mit dem Aufbau des Qualitatsmanagements ist eine Beschreibung der Gesamtablaufe in den Leitstellen ge-
schaffen worden sowie ein Qualitatshandbuch fur die Aufgaben entstanden. Im Rahmen von Audits des TUV
Nord in den Leitstellen der beteiligten Kreise wurde den Leitstellen in den Jahren 2013 und 2016 bestatigt, dass
die Anforderungen der Norm erfullt werden und ein Zertifikat erteilt werden kann. Das Zertifikat ist drei Jahre
gultig und wurde im Jahr 2018 durch eine Re-Zertifizierung des Leitstellenverbundes bestatigt.

47 Kosten

Die Kosten der Kreisleitstelle sind alle nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen ermittelten

Personal-, Sach- und Gemeinkosten sowie kalkulatorische Kosten, welche auf Grundlage der dargestellten
Rahmenbedingungen entstehen und in Absprache mit den Kostentragern erstattet werden. Zu diesen Kosten
zahlen bspw. nicht die im vorangegangenen Kapitel dargestellte Zertifizierung der Kreisleitstelle durch den TUV
Nord.

Die Kosten der Kreisleitstelle werden entsprechend eines VerteilerschlUssels auf die Aufgabenbereiche "Ret-
tungsdienst” sowie "Brand- und Katastrophenschutz" aufgeteilt. Aufgrund des relativen Anteils der Rettungs-
diensteinsatze an den Gesamteinsatzzahlen in Hohe von uber 0% wird der relative Kostenanteil fur den Auf-
gabenbereich Rettungsdienst zunachst auf 65% festgesetzt.

23



Rettungsdienstbedarfsplan Kreis Viersen Stand 2020

Der auf den Rettungsdienst entfallende Anteil der Kosten der Kreisleitstelle wird auf der Grundlage der Ein-
satzzahlen des Vorjahres fur Krankentransport- und Rettungswagen nach der Einsatzstatistik der Kreisleit-
stelle auf die Einsatzarten ,Krankentransport” und , Notfallrettung” aufgeteilt. Der auf die Einsatzart ,Kranken-
transport” entfallende Anteil der Kosten der Kreisleitstelle fliefit unmittelbar in die GebUhrenkalkulation des
Kreises Viersen fur die Ermittlung und Festsetzung der GebUhr fur die Inanspruchnahme des Krankentrans-
portdienstes ein. Er wird somit nicht an die Trager der Rettungswachen weitergegeben.

Der auf die Einsatzart ,Notfallrettung” entfallende Kostenanteil der Kreisleitstelle wird auf die Trager der Ret-
tungswachen im Kreis Viersen umgelegt. Bemessungsgrundlage fur die Umlage ist die Zahl der Rettungswa-

geneinsatze des Vorjahres nach der Einsatzstatistik der Kreisleitstelle.

Grundlage der Umlage der Kosten ist die Satzung des Kreises Viersen vom 20.12.2017 Gber die Umlage der
Kosten der Kreisleitstelle in der Fassung vom 17.12.2018.
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5 Notfallrettung

Nach § 2 Abs. 1 Rettungsgesetz NRW umfasst der Rettungsdienst u.a. auch die Notfallrettung. Die Notfallrettung
hat die Aufgabe, bei Notfallpatienten lebensrettende Mafinahmen am Notfallort durchzufihren, deren Trans-
portfahigkeit herzustellen und sie unter Aufrechterhaltung der Transportfahigkeit und Vermeidung weiterer
Schaden mit Notarzt- oder Rettungswagen oder Luftfahrzeugen in ein fur die weitere Versorgung geeignetes
Krankenhaus zu befordern.

Hierzu zahlt auch die Beférderung von erstversorgten Notfallpatienten zu Diagnose- und geeigneten Behand-
lungseinrichtungen. Notfallpatienten sind Personen, die sich infolge Verletzung, Krankheit oder sonstiger Um-
stande entweder in Lebensgefahr befinden oder bei denen schwere gesundheitliche Schaden zu befirchten
sind, wenn sie nicht unverziglich medizinische Hilfe erhalten. Die nachfolgende Darstellung beschrankt sich in
diesem Rahmen nur auf den bodengebundenen Rettungsdienst.

5.1 Hilfsfristen

Die Eintreffzeit, auch Hilfsfrist genannt, ist eine Planungsgrof3e fur den jeweiligen Rettungsdienstbereich. Sie
wird vom Zeitpunkt des Anfangs der Disposition des Leitstellendisponenten an berechnet (Einsatzeréffnung),
und endet mit dem Eintreffen des ersten geeigneten Rettungsmittels an der dem Notfallort nachstgelegenen
Strafie (zuletzt konkretisiert durch RdErl. des Ministeriums fir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter des
Landes Nordrein-Westfalen (NRW) vom 08.11.2010 (MGEPA bis Juni 2017 - seit Juni 2017 Ministerium fr Arbeit,
Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalens (MAGS NRW]).

lhre Festsetzung ist im Bedarfsplan Aufgabe des Planungstragers und damit des Kreises Viersen (§ 12 Abs. 1
RettG NRW). Wahrend des Gesetzgebungsverfahrens zur Anderung des Rettungsdienstgesetzes NRW (Art. 17
des 1. Modernisierungsgesetzes) wurde auch Uber die Frage diskutiert, ob die Eintreffzeit gesetzlich geregelt
werden sollte. Der Geseltzgeber hat eine derartige Regelung nicht getroffen; ebenso hat die Rechtsprechung
bislang noch keine bestimmte Eintreffzeit festgelegt. Dies bedeutet, dass keine gesetzliche Pflicht zur Berick-
sichtigung einer bestimmten Eintreffzeit besteht. Es kann insoweit als Planungsgréfe auf die Kommentierung
zum Rettungsdienstgesetz vom 24111992 Bezug genommen werden.

Demzufolge soll das Netz der Rettungswachen so engmaschig sein, dass jeder an einer Stra3e gelegene Not-
fallort in einer Eintreffzeit bzw. Hilfsfrist von bis zu 8 Minuten im stadtischen Bereich und von bis zu 12 Minuten
im landlichen Bereich erreichbar ist. Dabei kommt es nach geltender Rechtsprechung bei der Feststellung der
Hilfsfrist auf den Zeitpunkt des Eintreffens des ersten Notfallrettungsmittels (Rettungstransportwagen (RTW)
oder Notarzteinsatzfahrzeug (NEF)) am Notfallort an.

Die Zuordnung eines Bereiches zu einer stadtischen oder landlichen Struktur kann gemaf} Landesentwick-
lungsplanung unter Zuhilfenahme verschiedener Anhaltspunkte erfolgen, bspw.

. Einwohnerdichte (>1.000/km?) als Hinweis auf eine stadtische Kultur
. Mindesteinwohnerzahl (>20.000 Einwohner/Wohnplatz)

. Verkehrsstruktur und verkehrstechnische Erschlieung

. Industrie- und Gewerbestruktur
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Im Rahmen der Erstellung des eingangs genannten Gutachtens wurde eine erneute Bewertung samtlicher Ge-
markungen vorgenommen. Dabei wurde sich einerseits an den o.g. Bewertungskriterien der Landesentwick-
lungsplanung orientiert. Andererseits wurden samtliche Gemarkungen anhand einer Empfehlung des Landes-
fachbeirates fUr den Rettungsdienst aus dem Jahr 2009 bewertet. Demzufolge liegt ein Einsatzkernbereich,
in dem eine Hilfsfrist von bis zu 8 Minuten zugrunde gelegt werden soll, in der Regel dann vor, wenn folgende
Kriterien gegeben sind:

e Einwohnerzahl > 25.000 Einwohner

e Einwohnerdichte > 300 Einwohner pro km?

e Notfallrate je 1.000 Einwohner > 60 fUr einen Zeitraum von zwolf aufeinander folgenden Kalen-

dermonaten

Unter BerUcksichtigung aller oben genannten Aspekte wurde die nachfolgende Bewertung der Gemarkungen
im Kreisgebiet mit dem Ergebnis der Zuordnung zum stadtischen oder landlichen Bereich vorgenommen:

Bruggen
Bruggen
Bracht Landlich/
Grefrath 12 Minuten
Grefrath
Oedt
Kermben Stadtisch/
P 8 Minuten
Kempen Schmalbroich
St. Hubert
Tonisberg
Breyell o
- Landlich/
Hinsbeck 2 Minuten
Nettetal Kaldenkirchen
Leuth
Lobberich
Niederkrichten
Niederkrichten
Elmpt Landlich/
Amern 12 Minuten
Schwalmtal
Waldniel
Stadtisch/
t Toni
St Tonis 8 Minuten
Tonisvorst
Vort Landlich/
or
> 12 Minuten
Viersen Boisheim Landlich/

26



Rettungsdienstbedarfsplan Kreis Viersen Stand 2020

12 Minuten
Stadtisch/
Dulk
vlken 8 Minuten
) Landlich/
Suchteln 12 Minuten
Vierser Stadtisch/
! 8 Minuten
Anrath
\ Landlich/
N eersen 12 Minuten
Willich Schiefbahn
Stadtisch/
Willich
e 8 Minuten

Tabelle 4: Zuordnung der Gemarkungen in ,stadtisch” und ,landlich”

Mit dem ,Sicherheitsniveau” oder auch ,Erreichungsgrad” genannt, wird der Grad der Einhaltung der vom Pla-
nungstrager vorzusehenden Eintreffzeit (Hilfsfrist) beschrieben, in der in einem Rettungswachenversorgungs-
bereich (RWVB] alle an einer Strafie gelegenen Notfallorte rettungsdienstlich qualifiziert bedient sein sollten.
Fur die Bedarfsplanung bedeutet die Eintreffzeit (Hilfsfrist) mit einem Sicherheitsniveau von z. B. 80% bis 90%
der Notfalle, das fur die restlichen Einsatze der Notfallrettung in der Realitat eine langere Hilfsfrist einschran-
kend in Kauf genommen wird. Unter diese Ausnahmefalle sind witterungs- und verkehrsbedingte Ausnahme-
situationen wie auch das Notfallaufkommen in entlegenen oder auBerst dunn besiedelten Gebieten zusam-
men zu fassen. Als Voraussetzung fUr die Einhaltung der Eintreffzeit ist es damit nicht zwingend erforderlich,
Gebiete mit sehr geringer Notfallwahrscheinlichkeit planerisch zu versorgen.

Hinsichtlich des zu erreichenden Erreichungsgrades hat eine Arbeitsgruppe des Landesfachbeirates fir den
Rettungsdienst empfohlen, dass ein Erreichungsgrad in mindestens 90 % der auswertbaren hilfsfristrelevan-
ten Notfallanfahrten in einem vom Trager festgelegten Zeitraum eingehalten werden soll. Dieser Empfehlung
hat sich das MGEPA (seit Juni 2017 MAGS NRW] angeschlossen (RdErl. vom 08.11.2010). Dieser Planungsricht-
wert wird fUr die Notfallrettung im Kreis Viersen zugrunde gelegt.

52 Trager der Rettungswachen

Die Kreise und kreisfreien Stadte sind nach § 6 Abs. 1 Rettungsgesetz NRW als Trager des Rettungsdienstes
verpflichtet, die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Not-
fallrettung einschliefilich der notarztlichen Versorgung im Rettungsdienst sicherzustellen. Neben den Kreisen
und kreisfreien Stadten sind die Grofien kreisangehdrigen Stadte Trager von Rettungswachen. Mittlere kreis-
angehorige Stadte sind Trager von Rettungswachen, soweit ihnen durch den Rettungsdienstbedarfsplan diese
Aufgabe zugewiesen wird (S B Abs. 2 Rettungsgesetz NRW).

Die Stadt Viersen ist somit als Grof3e kreisangehorige Stadt kraft Gesetzes Trager einer Rettungswache, die
Mittleren kreisangehorigen Stadte Kempen, Nettetal und Willich auf der Grundlage dieses Bedarfsplanes.
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Im Zuge des o.g. Gutachtens wurde aufgezeigt, dass in den Gemarkungen Dilken und Ténisvorst die Hilfsfrist

nicht  erreicht  werden konnte und stark von  der  rechtlichen  Vorgabe  von
90 % abwich, weshalb dort in Absprache mit den Kostentragern Interimsrettungswachen (IRW) eingerichtet
wurden, um die adaquate Versorgung der Bevolkerung sicherzustellen. Tragerin der Interimsrettungswache in
Viersen-Dulken ist die Stadt Viersen, in Tonisvorst ist es der Kreis Viersen. Nun gilt es regelmafig zu evaluieren

ob durch die Interimsstandorte der Hilfsfrist-Erreichungsrad von 90 % eingehalten werden kann.

Zu betonen ist, dass es sich bei beiden Interimsstandorten lediglich um Ubergangslésungen auf Zeit handelt,
welche nur bedingt den heutigen rettungsdienstlichen, baulichen und arbeitsschutzrechtlichen Anforderun-
gen entsprechen. Dies gilt entsprechend fur eine Reihe der Bestandsrettungswachen im Kreisgebiet. Aus die-
sem Grund wird darauf hingewiesen, dass in den nachsten Jahren Standorte ertuchtigt bzw. neu gebaut wer-
den mUssen, um den geltenden gesetzlichen Rahmenbedingungen zu entsprechen.

53 Rettungswachenversorgungsbereiche

Aktuell stellen sich die RWVB im Kreis Viersen wie folgt dar:

Stadt Grefrath alle
Kempen
Kempen Kempen alle
Briggen Bracht
N [-Kal irch
ettetal-Kaldenkirchen o Kaldenkirchen
etteta
Stadt Leuth
Nettetal
Breyell
Nettetal-Lobberich Nettetal Hinsbeck
Lobberich
Bruggen Bruggen
Niederkrichten = e
Kreis Niederkrichten alle
Viersen Schwalmtal Schwalmtal alle
Tonisvorst Tonisvorst alle
Boisheim
Viersen-Dulken
Stadt Dalken
i Viersen
Viersen Suchteln
Viersen
Viersen
Stadt
? ) NA-Standort Tonisvorst Tonisvorst alle
Tonisvorst
Stadt Anrath
a Willich-Anrath Willich
Willich Neersen
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Schiefbahn
Willich

Willich

Tabelle 5: aktuelle Rettungswachenversorgungsbereiche Kreis Viersen

Die dargestellten RWVB der Rettungswachen stellen den grundsatzlichen bzw. originaren Zuschnitt dar. Bei
Bedarf sind die Einsatzmittel der Rettungswachen auch einsatzbereichsubergreifend nach einem flexibilisier-
ten Alarmierungssystem (zuerst zustandige Rettungswache, ansonsten nachstes freies Notfallrettungsmittel)
im weiteren Kreisgebiet sowie im Einzelfall auch auBBerhalb des Kreisgebietes tatig.

In Abstimmung mit den Tragern der Rettungswachen wurden die Rettungswachenversorgungsbereiche
(RWVB), also die Bereiche, die originar von einem Rettungswachenstandort versorgt werden, betrachtet. Maf3-
geblich fUr diese Betrachtung war die Fragestellung, welche Rettungswache (RW] stellt, losgelést von kommu-
nalen Grenzen, die rettungsdienstliche Versorgung der Bevélkerung in einem RWVB im Durchschnitt am bes-
ten sicher.

Hierzu wurde ein Vergleich zwischen den Hilfsfristerreichungsgraden der Rettungswachen in den einzelnen
RWVB und den Auswertungen der ,Status 2 - Notfalleinsatze” des Auswertungsprogramm ,InManSys" ange-
stellt. Wesentliches Ergebnis ist, dass sich folgende Anpassungen positiv auf die durchschnittliche Zeit bis zum

Eintreffen des ersten Einsatzmittels und damit auch auf den Hilfsfristerreichungsgrad der nachfolgenden
RWVB auswirken:

e Die  Gemarkung  Amern  wird  durch  die  RW  Niederkruchten  versorgt
(bislang RW Schwalmtal).

e Die  Gemarkung  Bracht  wird durch die RW  Niederkrichten  versorgt
(bislang RW Nettetal-Kaldenkirchen).

e Die Gemarkung Boisheim wird entlang der Bahnlinie zwischen der IRW Viersen-Dolken und der RW
Nettetal-Lobberich aufgeteilt (bislang nur IRW Viersen-Dulken).
o Der nordlich der Bahnlinie liegende Teil von Boisheim wird durch die RW Nettetal-Lobberich
versorgt.
o Dersudlich der Bahnlinie liegende Teil von Boisheim wird durch die IRW Viersen-Dulken ver-
sorgt.

In den RWVB der Rettungswachen Kempen, Tonisvorst, Viersen, Willich-Anrath und Willich bedarf es zurzeit
keiner Anpassungen. Die Gemarkungen Grefrath, Tonisberg sowie der nordéstliche Teil von Ténisvorst weisen
aktuell noch Defizite auf, welche keiner akuten Intervention bedirfen, jedoch weiter beobachtet und analysiert
werden mussen.
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Stadt Grefrath alle
Kempen
Kempen Kempen alle
Viersen Boisheim-Nord
Nettetal-Lobberich Breyell
Stadt Nettetal Hinsbeck
Nettetal
Lobberich
Kaldenkirchen
Nettetal-Kaldenkirchen Nettetal
Leuth
Briggen alle
Niederkrichten Niederkruchten alle
Kreis
i Schwalmtal Amern
Viersen
Schwalmtal Schwalmtal Waldniel
Tonisvorst Tonisvorst alle
Boisheim-Sud
Viersen-Dulken
Stadt Dulken
. Viersen
Viersen Suchteln
Viersen
Viersen
St?d_t NA-Standort Tonisvorst Tonisvorst alle
Tonisvorst
Anrath
Willich-Anrath
\Shtj?th Willich Neersen
i Schiefbahn
Willich
Willich

Tabelle B: Darstellung der Trager von Rettungswachen sowie der RwVB

Die Umsetzung der neuen Zuschnitte der RWVB erfolgt in Abhangigkeit ggf. weiterer notwendiger Anpassun-

gen zu einem noch festzulegenden Zeitpunkt.

5.4 Rettungswachen

In den nachfolgenden Abschnitten werden die einzelnen (Interims-JRettungswachen in der aktuellen Situation
dargestellt. Dabei sind folgende Punkte insbesondere von Relevanz:

e Standort

e Einsatzmittelvorhaltung

o Personalfaktor

e Personalbedarf
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e Notarztdienst

Des Weiteren wird fur jeden Standort die Entwicklung folgender Fallzahlen der Jahre 2017 - 2019 anhand der
aktuellen Zuschnitte der RWVB (vgl. Tabelle 5) betrachtet:

e RTW-Einsatze der Rettungswache

e RTW-Einsatze im RWVB der Rettungswache

e NEF-Einsatze

o Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RwVB

o Hilfsfrist-Erreichungsgrad der jeweiligen RW im originaren Zustandigkeitsbereich

Die RTW-Einsatze einer Rettungswache beschreiben dabei die Gesamtzahl der Einsatze der jeweiligen Ret-
tungswache unabhangig davon, wo diese Einsatze durchgefUhrt wurden. Die RTW-Einsatze im RWVB einer
Rettungswache stellen hingegen die Einsatze im jeweiligen Bereich, unabhangig davon durch welche Ret-
tungswache diese wahrgenommen wurden, dar.

Der Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB weist aus, in wie viel Prozent der Einsatze die Hilfsfrist, unabhangig
davon welcher RW ein Rettungsmittel originar zugeordnet ist, erreicht wurde. Der Hilfsfrist-Erreichungsgrad
der jeweiligen RW im originaren Zustandigkeitsbereich hingegen zeigt auf, wie oft die Hilfsfrist im RWVB bei
Einsatzen durch Rettungsmittel der eigenen RW eingehalten werden konnte.

Im gesamten Kreisgebiet werden Notarzteinsatze im sogenannten ,Rendezvous-System” gefahren. In diesem
System fahren RTW und NEF getrennt voneinander zum selben Notfallort, wobei das NEF als Notarztzubringer
fungiert. An der Einsatzstelle treffen die beiden Rettungsdienst-Einheiten zusammen und die Besatzungen
werden gemeinsam tatig. Das Rendezvous-System bringt erhebliche Vorteile fur die Mobilitat und Flexibilitat
des Notarztes.

Ausgehend von der beschriebenen IST-Situation wird der zukunftige Bedarf an RTW fUr jeden Standort ermit-
telt. Hierzu werden die Einsatzzahlen im Zeitraum 01.01.2019 - 31.12.2019 anhand der noch umzusetzenden Zu-
schnitte der RWVB (vgl. Tabelle 6) zu Grunde gelegt.

Risiken im Rettungsdienst werden insbesondere durch die Einsatzhaufigkeit in den jeweiligen RWVB der Ret-
tungswachen sichtbar. Je hoher das Risiko, desto hoher sind auch die Einsatzzahlen. Die Bemessung der Ein-
satzmittelvorhaltung berUcksichtigt daher die jeweiligen Einsatzahlen und somit das individuelle Risiko in den
RWVB der Rettungswachen.

Grundlage fur die Bemessung ist die zu erwartende Jahreshaufigkeit von Notfallereignissen in einem RWVB.
Hierbei handelt es sich nicht um die Alarmierungshaufigkeit einer Rettungswache, sondern um die Nachfrage-
haufigkeit im RWVB einer Rettungswache; d.h. es werden alle Einsatze berucksichtigt, die im RWVB einer Ret-
tungswache erfolgten, auch wenn sie von einer ,fremden” Rettungswache durchgefthrt wurden. Bei der Be-
rechnung wird nicht die taglich oder stondlich zu erwartende Notfallnachfrageverteilung zugrunde gelegt, son-
dern das seltener vorkommende gleichzeitige Auftreten mehrerer Notfalle innerhalb eines Einsatzbereiches.
Bemessungsrelevante GroBe ist daher das im Jahresverlauf ab einem bestimmten Notfallaufkommen unver-
meidliche gleichzeitig zu erwartende Auftreten mehrerer Notfallereignisse im RWVB der Rettungswache. Die-
ser Fall wird Duplizitatsfall genannt.
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Unter der begrindeten Annahme, dass das Eintreffen aufeinander folgender Notfalle voneinander unabhangig
und zufallig ist, lasst sich der Bedarf an vorzuhaltenden fur einen gewinschten Erreichungsgrad anhand sta-
tistischer GesetzmaBigkeiten mittels der Verteilungsfunktion nach Poisson berechnen. Diese Berechnung wird
als risikoabhangige Fahrzeugbemessung bezeichnet.

Berechnet wird im mathematisch-statistischen Sinn die Wiederkehrzeit des Ereignisses, dass innerhalb eines
Zeitintervalls eine bestimmte Anzahl x vorgehaltener Rettungswagen nicht mehr ausreicht, um eine beste-
hende Notfallnachfrage zu bedienen. Oder anders ausgedruckt: Das Risiko, dass die zur Verfigung stehenden
Rettungsmittel nicht ausreichen, entspricht der Wahrscheinlichkeit, dass die Anzahl X von Notfalleinsatzen in-
nerhalb eines Zeitintervalls einen grofieren Wert als die Anzahl x der zur Verfigung stehenden Rettungsmittel
annimmt (= Uberschreitungswahrscheinlichkeit). Die Wiederkehrzeit des Ereignisses (X > x) ist die mit dem
Kehrwert des Risikos gewichtete Lange des zugrundeliegenden Zeitintervalls. Als mafivolles Sicherheitsniveau
ist eine Wiederkehrzeit von 10 Schichten anzusehen.

Der Risikofall, d.h. der Fall einer Uberschreitung, ist wie folgt definiert: , Es ereignen sich gleichzeitig mehr Not-
falle als RTW im RWVB dienstplanmafig vorgehalten werden.” Die Wiederkehrzeit des Uberschreitungsfalls
beschreibt den zeitlichen Abstand zwischen zwei Risikosituationen, namlich zwischen einer aktuellen Bedarf-
sUberschreitung der dienstplanmafig vorgehaltenen RTW-Kapazitaten und dem statistisch zu erwartenden
wiederholten Eintreten dieses Uberschreitungsfalls. Die Wiederkehrzeit wird hierbei in Schichten gemessen.
Die maximale Hohe der Wiederkehrzeit richtet sich nach der veroffentlichten Literatur "Bedarfsplanung im
Rettungsdienst” von Schmiedel aus dem Jahr 2004 und betragt 10 Schichten fur den ersten RTW und 5 Schich-
ten ab dem zweiten RTW. Sollte diese Zahl in einem bestimmten Zeitintervall unterschritten werden, besteht
in diesem Intervall der Bedarf fr ein weiteres Einsatzfahrzeug.

Als Schichtdauer fr die Bemessung werden 12 Stundenintervalle (8:00 Uhr - 20:00 Uhr und 20:00 Uhr - 8:00
Uhr) als Schicht zugrunde gelegt. Als weitere Grundlage fur die Bemessung werden die Einsatzfahrten und die
durchschnittliche Einsatzzeit im Jahr 2019 aus dem Einsatzleitsystem der Kreisleitstelle in Ansatz gebracht.

Mittels der Ergebnisse der Bedarfsermittlung kann dann die notwendige SOLL-Situation fUr die einzelnen Ret-
tungswachen aufgezeigt werden. Diese stellt sich wie in den nachfolgenden Kapiteln dargestellt dar.
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541  Stadt Kempen
Die Stadt Kempen ist Tragerin der Rettungswache Kempen.

ja
4,80

Hospital zum Heiligen Geist
Von-Broichhausen-Allee 1
47906 Kempen

1

Tabelle 7: RW-Daten Stadt Kempen

1585

Tabelle 8: Notarzt-Einsatzzahlen Kempen

5411  Rettungswache Kempen

Heinrich-Horten-Straf3e 2
47906 Kempen

3
0

Tabelle 9: Ist-Situation RW Kempen

Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Kempen fir die Jahre 2017 - 2013 sind der nachfolgenden Tabelle zu ent-
nehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwWVB:

4.560

Tabelle 10: RTW-Einsatzzahlen RWVB Kempen
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Tabelle 1: RTW-Einsatzzahlen RW Kempen

Tabelle 12: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RwWVB Kempen

Tabelle 13: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Kempen im originaren Zustandigkeitsbereich
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Tabelle 14: Soll-Zustand RW Kempen

542 Stadt Nettetal

Die Stadt Nettetal ist Tragerin der Rettungswachen Nettetal-Lobberich und Nettetal-Kaldenkirchen.

Ja
498

Stadtisches Krankenhaus Nettetal GmbH
Sassenfelder Kirchweg 1

41334 Nettetal

1

Tabelle 15: RwW-Daten Stadt Nettetal

1.800 1910

Tabelle 16: Notarzt-Einsatzzahlen Nettetal-Lobberich

5421 Rettungswache Nettetal-Lobberich

Stadtisches Krankenhaus Nettetal GmbH,
Sassenfelder Kirchweg 1, 41334 Nettetal
1

0

Tabelle 17: Ist-Situation RW Nettetal-Lobberich
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Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Nettetal-Lobberich fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Ta-
belle zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RWVB:

3 085 3179

3131

Tabelle 18: RTW-Einsatzzahlen RWVB Nettetal-Lobberich

2 734 2.668 2632

Tabelle 19: RTW-Einsatzzahlen RW Nettetal-Lobberich

92%
87 %
90 %
80 %

Tabelle 20: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB Nettetal-Lobberich

97 %
99 %
100 %

Tabelle 21: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Nettetal-Lobberich im originaren Zustandigkeitsbereich

36



Rettungsdienstbedarfsplan Kreis Viersen Stand 2020

SOLL-Zustand

Einsatemittel RTW 24/7 |
Einsatzmittel RTW12/7 0
Tabelle 22: Soll-Zustand RW Nettetal-Lobberich

5422 Rettungswache Nettetal-Kaldenkirchen

IST-Sitvation

_ Herrenpfad 6, 41334 Nettetal
1

Einsatzmittel RTW12/7 0

Tabelle 23: Ist-Situation RW Nettetal-Kaldenkirchen

Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Nettetal-Kaldenkirchen fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden
Tabelle zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwVB:

Tabelle 24: RTW-Einsatzzahlen RWVB Nettetal-Kaldenkirchen

2152 2172

Tabelle 25: RTW-Einsatzzahlen RW Nettetal-Kaldenkirchen
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Tabelle 26: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB Nettetal-Kaldenkirchen

Tabelle 27: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Nettetal-Kaldenkirchen im originaren Zustandigkeitsbereich

SOLL-Zustand
Einsatzmittel RTW 24/7 |
Einsatzmittel RTW12/7 |

Tabelle 28: Soll-Zustand RW Nettetal-Kaldenkirchen

543 Stadt Tonisvorst
Die Stadt Ténisvorst ist Tragerin des Notarztstandortes.

Krankenhaus Alexianer Tonisvorst GmbH
Hospitalstraf3e 2
47918 Tonisvorst

Tabelle 29: NA-Standort-Daten Stadt Tonisvorst
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5431 Notarztstandort Tonisvorst

IST-Sitvation

Tabelle 30: Ist-Situation NA Tonisvorst

1387 1593

Tabelle 31: Einsatzzahlen des im RWVB Tonisvorst stationierten Notarztes

FUr den Notarztstandort Tonisvorst wird keine gesonderte Bedarfsermittlung durchgefhrt, da es sich um ei-
nen reinen Notarztstandort handelt. Der notwenige Bedarf for den RWVB Tonisvorst wird unter Punkt 5.4.4.3
analysiert.

S5.4.4  Kreis Viersen

Der Kreis Viersen ist Trager der Rettungswachen Niederkrichten und Schwalmtal sowie der Interimsrettungs-
wache Tonisvorst.

Ja
5,00

Allgemeines Krankenhaus Viersen GmbH
Hoserkirchweg 63
41747 Vliersen

1

Tabelle 32: RW-Daten Kreis Viersen

1369 1489 1.663

Tabelle 33: Notarzt-Einsatzzahlen Niederkrichten
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5.4.41 Rettungswache Niederkrichten

IST-Sitvation

Venloer Strafie 9, 41372 Niederkruchten
1
0

Tabelle 34: Ist-Situation RW Niederkrichten
Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Niederkruchten fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Tabelle

zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RWVB:

3.399

Tabelle 35: RTW-Einsatzzahlen RwVB Niederkrichten

1994 2.046 2107

Tabelle 36: RTW-Einsatzzahlen RW Niederkrichten

Tabelle 37: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der RW Niederkrichten
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92%
95%
94 %
93 %
98 %

Tabelle 38: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Niederkrichten im originaren Zustandigkeitsbereich

SOLL-Zustand

—_

—_

Tabelle 39: Soll-Zustand RW Niederkrichten

54.42 Rettungswache Schwalmtal

IST-Situation

SchulstraBe 28c, 41366 Schwalmtal
1
0

Tabelle 40: Ist-Situation RW Schwalmtal

Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Schwalmtal fir die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Tabelle zu
entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwVB:

993 1004 967

Tabelle 41: RTW-Einsatzzahlen RwWVB Schwalmtal
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1710 1773 1704

Tabelle 42: RTW-Einsatzzahlen RW Schwalmtal

Tabelle 43: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der RW Schwalmtal

Tabelle 44: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Schwalmtal im originaren Zustandigkeitsbereich

SOLL-Zustand

—_

Tabelle 45: Soll-Zustand RW Schwalmtal

5443 Interimsrettungswache (IRW) Tonisvorst

IST-Situation

Tempelsweg 46, 47918 Tonisvorst
(Inbetriebnahme am 01.07.2019)

1
0

Tabelle 46: Ist-Situation IRW Ténisvorst
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Die Einsatzzahlen im RWVB der Interimsrettungswache Ténisvorst fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nach-
folgenden Tabelle zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwVB:

2.506

2481

Tabelle 47: RTW-Einsatzzahlen RWVB Ténisvorst

Tabelle 48: RTW-Einsatzzahlen IRW Tonisvorst

Tabelle 49: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der IRW Ténisvorst

Tabelle 50: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der IRW Ténisvorst im originaren Zustandigkeitsbereich
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SOLL-Zustand

no

Tabelle 51: Soll-Zustand IRW Ténisvorst

Aufgrund der Entwicklung der Einsatzzahlen ist der Kreis Viersen gehalten, in Zukunft eine den rettungsdienst-
lichen, baulichen und arbeitsschutzrechtlichen Anforderungen entsprechende Rettungswache im Bereich To-
nisvorst als Ersatz fur die Interimswache zu errichten.

545 Stadt Viersen

Die Stadt Viersen ist Tragerin der Rettungswache Viersen und der Interimsrettungswache Viersen-Dulken.
ja
500

Allgemeines Krankenhaus Viersen GmbH
Hoserkirchweg 63

41747 Vliersen

1

Tabelle 52: RW-Daten Stadt Viersen

2.607 2.618 2.730

Tabelle 53: Notarzt-Einsatzzahlen Viersen

5451 Rettungswache Viersen

IST-Situation

GerberstraBBe 3, 41748 Viersen
2

1

Tabelle 54: Ist-Situation RW Viersen
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Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Viersen fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Tabelle zu ent-
nehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwWVB:

Tabelle 56: RTW-Einsatzzahlen RW Viersen

97 %

Tabelle 57: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der RW Viersen

Tabelle 58: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Viersen im originaren Zustandigkeitsbereich

SOLL-Zustand

Einsatzmittel RTW24/7 2
Einsatzmittel RTW12/7 |
Tabelle 59: Soll-Zustand RW Viersen
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5452 Interimsrettungswache (IRW) Viersen-Dilken

IST-Situation

Sternstraf3e 8, 41751 Viersen
(Inbetriebnahme am 14.05.2018)

1
0

Tabelle 60: Ist-Situation IRW Viersen-Dulken

Die Einsatzzahlen im RWVB der IRW Viersen-Dulken fur die Jahre 2016 - 2018 sind der nachfolgenden Tabelle
zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwWVB:

2425

Tabelle 61: RTW-Einsatzzahlen RWVB Viersen-Dilken

1.507 2.361

Tabelle 62: RTW-Einsatzzahlen IRW Viersen-Dulken

90%

Tabelle B3: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der IRW Viersen-Dulken
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98 %

93%

Tabelle B4: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der IRW Viersen-Dulken im originaren Zustandigkeitsbereich

SOLL-Zustand

Einsatzmittel RTW24/7 |
Einsatzmittel RTW12/7 |
Tabelle 65: Soll-Zustand IRW Viersen-Dulken

Aufgrund der aktuellen Zahlen ist die Stadt Viersen gehalten, zeitnah eine den rettungsdienstlichen, baulichen
und arbeitsschutzrechtlichen Anforderungen entsprechende Rettungswache im Bereich Dulken als Ersatz for
die Interimswache zu errichten. Daher muss mit den Planungen in 2020 begonnen werden.

546 Stadt Willich
Die Stadt Willich ist Tragerin der Rettungswachen Willich und Willich-Anrath.

ja
499

Allgemeines Krankenhaus Viersen GmbH
Hoserkirchweg 63

41747 Vliersen

1

Tabelle 66: RwW-Daten Stadt Willich

1490 1.569

Tabelle 87: Notarzt-Einsatzzahlen Willich
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5461 Rettungswache Willich

IST-Sitvation

[Anschrift St Toniser Strafie 28, 47877 Willich
SRR -
EEESETRNETE ©

Tabelle 68: Ist-Situation RW Willich

Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Willich fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Tabelle zu ent-
nehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwVB:

Tabelle 69: RTW-Einsatzzahlen RWVB Willich

3 401 3.015 2.900

Tabelle 70: RTW-Einsatzzahlen RW Willich

Tabelle 71: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der RW Willich
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Tabelle 72: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Willich im originaren Zustandigkeitsbereich
SOLL-Zustand

Einsatzmittel RTW24/7 2

Einsatzmittel RTW12/7 0

Tabelle 73: Soll-Zustand RW Willich

5462 Rettungswache Willich-Anrath

IST-Situation

"Anschrift T SchottelstraBie 26, 47877 Willich
EEETE e
E=ENETREEZE ©

Tabelle 74: Ist-Situation RW Willich-Anrath

Die Einsatzzahlen im RWVB der RW Willich-Anrath fur die Jahre 2017 - 2019 sind der nachfolgenden Tabelle
zu entnehmen. Die Einsatzzahlen basieren auf dem neuen Zuschnitt des RwWVB:

1 289

1.321

Tabelle 75: RTW-Einsatzzahlen RWVB Willich-Anrath

1.521 1.553

Tabelle 76: RTW-Einsatzzahlen RW Willich-Anrath
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Tabelle 77: Hilfsfrist-Erreichungsgrad im RWVB der RW Willich-Anrath

Tabelle 78: Hilfsfrist-Erreichungsgrad der RW Willich-Anrath im originaren Zustandigkeitsbereich

99 %

99 %

SOLL-Zustand

Einsatzmittel RTW24/7 0
Einsatzmittel RTW12/7 |
Tabelle 79: Soll-Zustand RW Willich-Anrath

5.5 Kosten

Kosten sind die nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen fur den Zeitraum eines Jahres ermittelten bzw.
entstandenen Personal-, Sach- und Gemeinkosten sowie kalkulatorische Kosten.

Auf Grundlage der ermittelten bzw. entstehenden Kosten erheben die Trager der Rettungswachen im Kreis-

gebiet fur die Inanspruchnahme der Leistungen der Notfallrettung jeweils selbststandig GebUhren aufgrund
einer entsprechenden GebUhrensatzung fur ihre Rettungswache.
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6 Krankentransport

Nach § 2 Abs. 1 Rettungsgesetz NRW umfasst der Rettungsdienst den Krankentransport. Der Krankentransport
hat die Aufgabe, Kranken oder Verletzten oder sonstigen hilfsbedurftigen Personen, die keine Notfallpatien-
tinnen oder Notfallpatienten sind, fachgerechte Hilfe zu leisten und sie unter Betreuung durch qualifiziertes
Personal mit Krankenkraftwagen oder mit Luftfahrzeugen zu beférdern.

6.1  Hilfsfristen

FUr den Krankentransport sind landesweit einheitliche Standards fr Eintreffzeiten bzw. Hilfsfristen nicht vor-
handen. Im Bereich des Krankentransportes kommt es nicht auf die Eintreffzeit an, die fUr den Bereich der
Notfallrettung gelten, bei der es um die unmittelbare Gefahr fUr Leib oder Leben der betroffenen Patienten
geht. Vielmehr orientiert sich im Bereich des Krankentransportes die bedarfsgerechte Versorgung der Bevol-
kerung an den Anforderungen einer guten Dienstleistung zur medizinischen Versorgung. In den seltenen Fal-
len kann durch Verschlechterung des Krankheitsbildes aus dem Krankentransport eine Notfallrettung werden,
fur die dann die Hilfsfristen gelten.

Bei den sogenannten ,disponiblen” Krankentransporten haben sich inzwischen Wartezeiten von 40 bis 60 Mi-
nuten ergeben, die auch durch die Rechtsprechung bestatigt bzw. gefestigt worden sind. Danach sind Warte-
zeiten bei den disponiblen Krankentransporten von bis zu 120 Minuten als Grenzwert in Einzelfallen for den
einzelnen Patienten hinnehmbar.

Der Kreis Viersen hat als Planungsrichtwert im Krankentransport eine Wartezeit von 60 Minuten nach Trans-
portanmeldung bei der Kreisleitstelle in 80% aller notwendigen Krankentransporte festgelegt.

6.2 Betrieb

Bei der Zuteilung der Krankentransporte durch die Kreisleitstelle entfallt die grundsatzliche Zustandigkeit der
Rettungswachen fur ihre Einsatzbereiche. Die Kreisleitstelle koordiniert die Einsatze des Krankentransportes
und weist dabei nach eigener Entscheidung dem jeweils zeitlich und von seinem Standort her ginstigsten KTW
den Einsatz zu.

Die Fallzahlen for KTW-Einsatze sind in den letzten Jahren bezogen auf das gesamte Kreisgebiet gestiegen.

Die Fallzahlenentwicklung fur KTW-Einsatze stellt sich auf Grundlage der statistischen Daten der Kreisleitstelle

Viersen wie folgt dar.

2.061 2.236

1155 1410 1445

4.060 4302 4343

7.276 2.948

©o
(o—
N
(V)

Tabelle 80: KTW-Einsatzzahlen im Kreis Viersen
51



Rettungsdienstbedarfsplan Kreis Viersen Stand 2020

Auf Grundlage der aktuellen Besetztzeiten der KTW ist der Einsatz eines RTW als KTW oder eines KTW als RTW
(mit Ausnahme des KTW 1 der Stadt Viersen) auf Ausnahmefalle beschrankt.

Der Planungsrichtwert bezuglich der Wartezeit von 60 Minuten wird in diesem Rahmen durchgehend erreicht,
so dass eine bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen des Kranken-
transports im Kreisgebiet sichergestellt ist.

6.3 Besetztzeiten

Die Kreise und kreisfreien Stadte sind nach § 6 Abs. 1 Rettungsgesetz NRW als Trager des Rettungsdienstes
verpflichtet, die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen des Kran-
kentransports sicherzustellen.

6.3.1 Ist-Situation

Auf Grundlage der Ergebnisse eines externen Gutachtens organisiert der Kreis Viersen den Krankentransport
fur das gesamte Kreisgebiet. Er bedient sich bei der Wahrnehmung der Aufgaben des Personals und der Ein-
satzfahrzeuge der Rettungswachen Kempen, Nettetal und Viersen. Grundlage dieser Aufgabenwahrnehmung
sind offentlich-rechtliche Vereinbarungen zwischen dem Kreis und den Stadten Kempen, Nettetal und Viersen.

Im Rahmen der frequenzabhangigen Fahrzeugbemessung zur Krankentransportvorhaltung stellte sich heraus,
dass an durchschnittlichen Montagen bis Donnerstagen von 07:00 Uhr bis 11:00 Uhr sowie an durchschnittli-
chen Freitagen in der Zeit 06:00 Uhr bis 11:00 Uhr eine erwartete Einsatzauslastung von teilweise deutlich Gber
100% vorliegt.

Um keine weiteren KTW in Dienst nehmen zu missen, wurden die vorhandenen Dienstschichten der 10-Stun-
den-KTW Kempen, Nettetal und Viersen auf 12 Stunden erweitert sowie die Disposition der KTW-Einsatze in
der Kreisleitstelle optimiert:

Bei den KTW-Besetztzeiten handelte es sich um an den Bedarf angepasste Schichten. Die KTW-Wochenstun-

den bilden dementsprechend einen Rahmen der KTW-Vorhaltung, dessen einzelne Schichtlangen bzw. An-
fangs- und Endzeiten variabel angepasst werden konnen.
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KTW 1 Montag bis Freitag 07:00 Uhr - 19:00 Uhr
Stadt Montag bis Freitag 06:00 Uhr - 18:00 Uhr
Kempen
Kempen KTW 2
Samstag und Sonntag 07:00 Uhr - 19:00 Uhr
(abwechselnd mit KTW 1 Stadt Nettetal)
Montag bis Freitag 07:00 Uhr - 19:00 Uhr
Stadt
Nettetal KTW1
e Nettetal Samstag und Sonntag 88:00 Uhr - 26:00 Uhr
(abwechselnd mit KTW 2 Stadt Kempen)
KTW 1 Montag bis Sonntag 00:00 Uhr - 24:00 Uhr
Viersen Stadt
Viersen KTW 2 Montag bis Freitag 07:00 Uhr - 19:00 Uhr

Tabelle 81: Besetzung der KTW im Kreis Viersen

Der als RTW ausgestattete 24-Stunden-KTW der Stadt Viersen wird im Bedarfsfall als Notfallrettungsmittel
kreisweit eingeselzt.

6.32 Bedarfsermittlung

Die bedarfsgerechte Vorhaltung fUr den Krankentransport ist wegen ihrer geringen Dringlichkeit prinzipiell
nach dem Leistungsaufkommen zu beurteilen. Dabei ist als Bemessungsgrundlage einer bedarfsgerechten
Ausstattung mit KTW zur Durchfuhrung von Krankentransporten die zeitliche Verteilung der durchschnittli-
chen Krankentransportnachfrage im Kreis Viersen heranzuziehen.

Die durchschnittliche Einsatzdauer fur die Krankentransportvorhaltung ist aus dem Einsatzleitsystem der
Kreisleitstelle zu ermitteln. Das Verfahren zur Ermittlung der Vorhaltung lehnt an das Verfahren von Schmiedel
in "Bedarfsplanung Rettungsdienst” aus dem Jahr 2004 an.

Das Rettungsdienstgutachten geht in den nachsten Jahren von einer Steigerung der KTW -Einsatzahlen aus,
was wiederum einen erhohten Einsatzmittelbedarf in KTW-Bereich zur Folge hatte. Aktuell wird im KTW-Be-
reich noch kein Handlungsbedarf gesehen. Wohl dem wird man die Entwicklung weiterhin beobachten und bei
manifestiertem Mehrbedarf Anpassungen vornehmen.

6.4 Kosten

Der Kreis erstattet den Stadten Kempen, Nettetal und Viersen samtliche Kosten des Krankentransports. Kosten
sind dabei die nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen fir den Zeitraum eines Jahres ermittelten bzw. ent-
standenen Personal-, Sach- und Gemeinkosten sowie kalkulatorische Kosten.
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Auf Grundlage der den Stadten zu erstattenden sowie ggf. weiteren entstehenden Kosten erhebt der Kreis
Viersen fUr die Inanspruchnahme der Leistungen des Krankentransports kreisweit einheitliche GebUhren auf-
grund einer entsprechenden GebUhrensatzung. Die Trager der Rettungswachen nehmen in ihre GebUhrensat-
zungen fur die Inanspruchnahme der Leistungen der Notfallrettung eine entsprechende Tarifstelle fur die
Leistungen des Krankentransports auf und verweisen dabei auf die entsprechende GebUhrensatzung des Krei-
ses Viersen.
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7 Besondere Versorgungslagen

71  Massenanfall von Verletzten (MANV)

Nach § 2 Abs. 1 Rettungsgesetz NRW umfasst der Rettungsdienst die Versorgung einer gréfieren Anzahl Ver-
letzter oder Kranker (MANV) bei auBergewohnlichen Schadensereignissen. Demnach sind die Trager des Ret-
tungsdienstes verpflichtet, MaBnahmen fur eine ausreichende rettungsdienstliche Versorgung in allen Gefah-
renlagen zu treffen.

Mit dem Runderlass des Ministeriums fir Gesundheit, Soziales, Frauen und Familie vom 12.02.2004 Gber Vor-
sorgeplanungen fUr die gesundheitliche Versorgung bei Gro3schadensereignissen wird den Tragern des Ret-
tungsdienstes aufgegeben, Maf3nahmen fir die rettungsdienstliche Versorgung bei besonderen Schadensla-
gen vorzubereiten und im Einzelfall durchzufuhren. Im Folgenden wird dieser Themenbereich synonym mit
Sonstiger Rettungsdienst betitelt.

711  Leitende Notarzte (LNA)
Nach § 7 Abs. 4 Rettungsgesetz NRW bestellt der Kreis Viersen als Trager des Rettungsdienstes fur Schaden-
sereignisse mit einer grofieren Anzahl Verletzter oder Kranker Leitende Notarzte und regelt deren Einsatz.

Der Kreis Viersen hat auf Grundlage der gesetzlichen Regelung eine Gruppe Leitender Notarzte (LNA-G) ein-
gerichtet, der wenigstens 5 und maximal 10 Leitende Notarzte angehoren. Die Arztliche Leitung Rettungsdienst
des Kreises Viersen ist Mitglied der LNA-G. Die LNA-G ist nach einem Bereitschaftsdienstplan rund um die Uhr
einsatzbereit.

Die Mitglieder der LNA-G erhalten fur ihre Tatigkeit eine Bereitschaftsdienstpauschale, die regelmafig der ta-
riflichen Entwicklung nach dem Tarifvertrag fur den 6ffentlichen Dienst (TV6D) angepasst wird. Der Gruppe
wird ein Einsatzfahrzeug zur Verfigung gestellt. Zudem tragt der Kreis Viersen die Kosten der notwendigen
Ausstattung und Fortbildung der LNA-G.

Die Rahmenbedingungen der Aufgabenerledigung durch die LNA-G sind in einer entsprechenden Organisati-
onsregelung festgeschrieben.

712  Organisatorische Leitungen Rettungsdienst (OrglL)
Nach § 7 Abs. 4 Rettungsgesetz NRW kann der Kreis Viersen als Trager des Rettungsdienstes Organisatorische
Leitungen Rettungsdienst bestellen und deren Einsatz regeln.

Der Kreis Viersen hat auf Grundlage der gesetzlichen Regelung eine Gruppe Organisatorischer Leitungen Ret-
tungsdienst (OrgL-G) eingerichtet. Der OrgL-G gehoren entsprechend geschulte Personen aus den Freiwilligen
Feuerwehren des Kreisgebietes, dem DRK und dem MHD an. Die OrgL-G ist nach einem Bereitschaftsdienst-
plan rund um die Uhr einsatzbereit.

Eine Bereitschaftsdienstpauschale erhalten die Mitglieder der OrgL-G nicht. Der Kreis Viersen tragt im Falle
eines Einsatzes jedoch die ggf. entstandenen Kosten des Verdienstausfalles der Mitglieder der OrgL-G. Dienst-
fahrten der OrglL kénnen mit einer Fahrtkostenpauschale in Hohe von 0,30 € pro Kilometer abgerechnet wer-
den. Ferner Gbernimmt der Kreis Viersen die Kosten der notwendigen Ausstattung und Fortbildung der Orgl-

G.
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Die Rahmenbedingungen der Aufgabenerledigung durch die OrgL-G sind in einer entsprechenden Organisati-
onsregelung festgeschrieben.

713  weitere Vorkehrungen

Nach § 7 Abs. 4 Rettungsgesetz trifft der Kreis Viersen als Trager des Rettungsdienstes fur einen MANV ausrei-
chende Vorbereitungen fur den Einsatz zusatzlicher Rettungsmittel und des notwendigen Personals. Mit
Schreiben vom 0110.2018 wurde vom MAGS NRW die ,Handreichung zu Qualitatskriterien und Parametern fir
die Bedarfsplanung des Rettungsdienstes in Kreisen und kreisfreien Stadten gemaf § 12 RettG NRW (Stand:
11.09.2018)" verteilt.

FUr den Kreis Viersen bedeutet dies, dass gemaf} der mit den Kostentragern abzustimmenden Personalkon-
zeption Notfallsanitater weitere Notfallsanitater Uber den Grundbedarf hinaus zu qualifizieren bzw.im Rahmen
der Funktionsleihe einzusetzen. Als ansatzfahige Kosten sollen die in der o.g. Handreichung benannten 10
Funktionen Notfallsanitater als MANV-Sockelbedarf bericksichtigt werden.

7131  MANV-Einsatzplan

FUr den Massenanfall von Verletzten hat der Kreis Viersen ein Einsatzkonzept aufgestellt (MANV-Plan). Dieser
Plan wird regelmafig fortgeschrieben und findet Anwendung bei allen Schadensereignissen, bei denen die
Zahl der Betroffenen die Regelversorgung des Rettungsdienstes Ubersteigt oder das gemeldete Schadenser-
eignis dies erwarten lasst.

7132  Abrollbehalter fir den Massenanfall von Verletzten (AB MANV)

Vom Land Nordrhein-Westfalen wurde dem Kreis Viersen im Jahr 2006 ein Abrollbehalter for den Massen-
anfall von Verletzten (AB MANV] zur Verfigung gestellt. Auf dem AB MANV sind Geratschaften, Medikamente
sowie Ge- und Verbrauchsmaterial fur die Vorortversorgung von Verletzten verladen. Mit diesem Abrollbehal-
ter kann, entsprechend des Landeskatastrophenschutzkonzeptes BHP-B 50, ein Behandlungsplatz fir SO Pa-
tienten zur Erstversorgung rund um die Uhr einrichtet werden.

Die laufende Pflege der Ausstattung des AB MANV des Kreises Viersen erfolgt durch Rettungsdienstpersonal
der Stadt Willich sowie Angehorige der Freiwilligen Feuerwehr Willich. Die entsprechenden Kosten tragt der
Kreis Viersen als Trager des Rettungsdienstes.

Der AB MANV des Kreises Viersen ist im Geratehaus des Loschzuges Clorath, Vennheide 38, 47877 Willich sta-
tioniert und wird von dort in den Einsatz gebracht. Einrichtung und Betrieb des MANV-Behandlungsplatzes
werden durch Helfer der Freiwilligen Feuerwehr Willich sowie qualifizierten Angehorigen des DRK-Kreisver-
bandes Viersen e.V. und des Malteser Hilfsdienstes e.V. im Kreis Viersen sichergestellt. Der Kreis Viersen hat
erganzend hierzu mit Erfolg 6rtlich niedergelassene Arzte gebeten, sich im Bedarfsfall fur die arztliche Unter-
stutzung in einem MANV zur Verfugung zu stellen.

7133  Abrollbehalter fir einen Dekontaminationsplatz (AB V-Dekon)

Vom Land Nordrhein-Westfalen wurde dem Kreis Viersen im Jahr 2011 ein Abrollbehalter fur einen Dekonta-
minationsplatz (AB V-Dekon) zur Verfugung gestellt. Der AB V-Dekon dient, entsprechend des Landeskata-
strophenschutzkonzeptes V-Dekon-B 50, der Dekontamination von bis zu 50 Verletzten und ist rund um die
Uhr einsatzbereit.
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Die laufende Pflege der Ausstattung des AB V-Dekon des Kreises Viersen erfolgt durch Angehoérige der Feu-
erwehr Viersen. Die entsprechenden Kosten tragt der Kreis Viersen als Trager des Rettungsdienstes.

Der AB V-Dekon des Kreises Viersen ist in Feuer- und Rettungswache der Stadt Viersen, Gerberstr. 3, 41748
Viersen stationiert und wird von dort in den Einsatz gebracht. Einrichtung und Betrieb des AB V-Dekon werden
durch Angehdrige der Feuerwehr Viersen sowie qualifizierte Angehorige des DRK Kreisverbandes Viersen e.V.
sichergestellt.

713.4  Schnelleinsatzgruppen (SEG)

Auf Grundlage der gesetzlichen Regelung sind im Kreis Viersen zwei Schnelleinsatzgruppen (SEG) eingerichtet.
Sie werden bei allen Schadensereignissen alarmiert, bei denen die Zahl der Betroffenen die Regelversorgung
des Rettungsdienstes Ubersteigt oder das gemeldete Schadensereignis dies erwarten lasst und sind damit in
die Planung des Kreises fir einen MANV eingebunden.

Der DRK-Kreisverband Viersen e.V. und der Malteser Hilfsdienst e.V. im Kreis Viersen stellen die Mitglieder je
einer SEG. Die beiden SEG sind grundsatzlich rund um die Uhr einsatzbereit.

Eine Bereitschaftsdienstpauschale erhalten die Mitglieder der SEG nicht. Der Kreis beteiligt sich an den Kosten
der notwendigen Ausstattung und Fortbildung der beiden SEG mit einem jahrlichen Pauschalbetrag in Hohe
von je 3.600 € pro SEG.

Die Rahmenbedingungen der Aufgabenerledigung durch die SEG sind in einer entsprechenden Organisations-
regelung festgeschrieben.

714  Kosten

Die Kosten des Kreises Viersen als Trager des Rettungsdienstes sind samtliche nach betriebswirtschaftlichen
Grundsatzen im Zeitraum eines Jahres entstehenden Personal-, Sach- und Gemeinkosten sowie kalkulatori-
sche Kosten, welche auf Grundlage der dargestellten Rahmenbedingungen entstehen.

Die entsprechenden Kosten werden auf Grundlage der Einsatzzahlen des Vorjahres fur die Notfallrettung und
den Krankentransport auf Basis der Einsatzstatistik der Kreisleitstelle aufgeteilt. Der auf die Einsatzart ,Kran-
kentransport” entfallende Anteil fliefit unmittelbar in die GebUhrenkalkulation des Kreises Viersen for die Er-
mittlung und Festsetzung der GebUhr fur die Inanspruchnahme des Krankentransportdienstes ein. Er wird so-
mit nicht an die Trager der Rettungswachen weitergegeben.

Der auf die Einsatzart ,Notfallrettung” entfallende Kostenanteil wird auf die Trager der Rettungswachen im
Kreis Viersen umgelegt. Bemessungsgrundlage fur die Umlage ist die Zahl der Rettungswageneinsatze des

Vorjahres nach der Einsatzstatistik der Kreisleitstelle.

Grundlage der Umlage der Kosten ist die Satzung des Kreises Viersen vom 20.12.2017 Gber die Umlage der
Kosten des Kreises Viersen als Trager des Rettungsdienstes in der Fassung vom 17.12.2018.
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7.2  Ersthelfer-App

Im Kreis Viersen wird im Jahr 2020 die Ersthelfer-App ,Mobile Retter” eingefhrt. Mit Hilfe dieser Ersthelfer-
App soll der therapiefreie Zeitraum nach Absetzen des Notrufes bis zum Eintreffen des qualifizierten Rettungs-
dienstes durch qualifizierte Ersthelfer, welche sich in der Nahe des Unfallortes befinden und via Smartphone
alarmiert werden, verkurzt werden.

Das System basiert auf einer App, dessen Software via Schnittstelle an die Einsatzleitsoftware in der Kreisleit-
stelle gekoppelt wird. Die Alarmierung eines Ersthelfers kann bei einem Notfall in den Notrufannahme- und
Alarmierungsprozess der Kreisleitstelle eingebunden werden.

Die Software der App ermittelt automatisch, welche Ersthelfer sich in der Nahe des Einsatzortes, auch grenz-
Uberschreitend, befinden und kénnen von der Kreisleitstelle per Knopfdruck alarmiert werden. Der Ersthelfer
entscheidet, ob er den Einsatz annimmt. Wahrend eines Einsatzes kann die Leitstelle den Einsatzablauf verfol-
gen und jederzeit mit dem Ersthelfer in Kontakt treten.

Anzumerken ist, dass es sich bei den Kosten fur die Ersthelfer-App um keine refinanzierten Kosten des Ret-
tungsdienstes handelt.

7.3 Notfallseelsorge (NFS)

Die Notfallseelsorge des Kreises Viersen setzt sich zusammen aus Personen, die von Koordinatoren der evan-
gelischen und katholischen Kirche mit der Wahrnehmung der Aufgaben betraut worden sind. DarUber hinaus
konnen auch andere Personen (Notfallbegleiter]) die Arbeit der Notfallseelsorge unterstitzen, sofern sie Gber
die hierzu notwendige Qualifikation verfgen. Die Notfallseelsorge ist nach einem Bereitschaftsdienstplan rund
um die Uhr einsatzbereit.

Zur Tatigkeit der Notfallseelsorge gehort neben der Betreuung von Angehérigen die Unterstitzung der Ein-
satzkrafte bei der Bewaltigung von Einsatzgeschehen. Der Kreis Ubernimmt die Kosten der notwendigen Aus-
stattung und Ausbildung der NFS. Diese Kosten werden durch den Kreis Viersen jedoch nicht als Kosten des
Rettungsdienstes gewertet. Die Rahmenbedingungen der Aufgabenerledigung durch die NFS sind in einer ent-
sprechenden Organisationsregelung festgeschrieben.

7.4  Sanitatsdienstliche Betreuung von Veranstaltungen

Erstmals mit Schreiben vom 19.08.1993 bzw. 28.02.1994 und danach erneut mit Schreiben vom 23.08.2007 hat
der Kreis den Hilfsorganisationen Deutsches Rotes Kreuz (DRK), Malteser Hilfsdienst (MHD), Arbeiter Samariter
Bund (ASB) und Johanniter Unfallhilfe (JUH) eine Genehmigung zur Wahrnehmung rettungsdienstlicher Auf-
gaben bei Bedarf im Rahmen der sanitatsdienstlichen Betreuung von Veranstaltungen im Kreisgebiet Viersen

erteilt. Der Kreis war damit einer Empfehlung des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
NRW aus dem Jahre 1993 gefolgt.

Resultieren aus der sanitatsdienstlichen Betreuung von Veranstaltungen durch die Leistelle disponierte Eins-
atze des Rettungsdienstes, werden diese von den Tragern der Rettungswachen zu den GebUhrentarifen der
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Rettungswachen fur die Hilfsorganisationen mit den Krankenkassen abgerechnet. Dabei werden von den Tra-
gern der Rettungswachen unterschiedliche, sich am tatsachlichen Verwaltungsaufwand orientierende, Ver-
waltungskosten einbehalten.

7.5 Spezialfahrzeuge

Der DRK-Kreisverband Viersen e.V. halt ein Fahrzeug zum Transport von schwergewichtigen, im Rollstuhl sit-
zenden Patienten bis 250 kg vor. Dieses Fahrzeug kann im Bedarfsfall von der Kreisleitstelle Gber digitale Mel-
deempfanger alarmiert werden und ist mit einer separaten HebebUhne ausgestattet. Das Fahrzeug ist inner-
halb von 30 Minuten verfugbar und dient der Unterstutzung des ersteintreffenden Rettungsdienstpersonals.
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8  Luftrettung

Nach § 7 Abs. 2 Rettungsgesetz NRW erganzt die Luftrettung durch Luftfahrzeuge (bspw. Rettungshubschrau-
ber) den bodengebundenen Rettungsdienst. Zu diesem Zweck werden Luftfahrzeuge mit regionalem Einsatz-
bereich vorgehalten. Die Trager des Rettungsdienstes im regelmafigen Einsatzbereich eines Luftfahrzeuges
bilden eine Tragergemeinschaft und regeln den Betrieb des Luftfahrzeugs durch offentlich-rechtliche Verein-
barung (§ 10 Rettungsgesetz NRW).

81  Rettungshubschrauber "Christoph 9"

Der Kreis Viersen ist Mitglied der Tragergemeinschaft fUr den Rettungshubschrauber (RTH] “Christoph 9". Der
RTH ist bei der Berufsgenossenschaftlichen Unfallklinik Duisburg, Groflenbaumer Allee 250, 47249 Duisburg
stationiert. Er ist bei Einsatzen neben dem Piloten mit einem Notarzt und einem Rettungsassistenten besetzt.

Der RTH ,Christoph 9” befindet sich von Sonnenauf- bis Sonnenuntergang in Alarmbereitschaft und wird im
gesamten Niederrhein, dem Ruhrgebiet und Bergischen Land zur Rettung und Akutversorgung von Unfallpa-
tienten eingesetzt. Zusatzlich ist er ausgestattet fur den Transport von Intensivpatienten.

Die Verwaltungsaufgaben fur den Betrieb des RTH werden von der Stadt Duisburg wahrgenommen.

Grundlage der Tragergemeinschaft ist die offentlich-rechtliche Vereinbarung der Tragergemeinschaft des
Rettungshubschraubers , Christoph 9 vom 27.05.2005.

8.2 Intensivhubschrauber “Christoph Rheinland”

Der Kreis Viersen ist Mitglied der Tragergemeinschaft fir den Intensivhubschrauber (ITH) “Christoph Rhein-
land". Der ITH ist bei der Luftrettungsstation Christoph Rheinland am Flughafen Kéln-Bonn, Heinrich-Stein-
mann-Straf3e 12, 51147 Koln stationiert. Er ist bei Einsatzen neben dem Piloten mit einem Notarzt und einem
Rettungsassistenten besetzt.

Er ist von Sonnenauf- bis Sonnenuntergang einsatzbereit und wird in gesamt Nordrhein-Westfalen fr inten-
sivmedizinische Transportfluge und sonstige Transporte Uber groBere Entfernungen eingesetzt. Die Verwal-
tungsaufgaben fur den Betrieb des ITH werden von der Stadt KéIn wahrgenommen.

Grundlage der Tragergemeinschaft ist die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung der Tragergemeinschaft des In-
tensivtransporthubschraubers ,,Christoph Rheinland” vom 13.08.2007.
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9  Aus- und Fortbildung

9.1 Notfallsanitater

Zum 01.01.2014 ist das Gesetz Uber den Beruf der Notfallsanitaterin und des Notfallsanitaters (Notfallsanitater-
gesetz - NotSanG) in Kraft getreten, welches eine neue dreijahrige Ausbildung eines nicht-arztlichen Rettungs-
dienstberufes schafft, der in der Praxis mittelfristig den Beruf des Rettungsassistenten ablésen wird. Auf Basis
der im neuen Gesetz enthaltenen Ermachtigungsgrundlage wurde ebenfalls bereits eine Ausbildungs- und
Prufungsverordnung fur Notfallsanitaterinnen und Notfallsanitater (NotSan-APrV] sowie entsprechende Aus-
fUhrungsbestimmungen erlassen.

Landesgesetzliche Fragen zur Umsetzung des Notfallsanitatergesetzes regelt die zum 01.04.2015 in Kraft ge-
tretene Novelle des Gesetzes Uber den Rettungsdienst sowie die Notfallrettung und den Krankentransport
durch Unternehmer (Rettungsgesetz NRW - RettG NRW). Dazu gehoren die Besetzung der Rettungsmittel, die
Ubergangsfrist fur den Einsatz von Rettungsassistenten sowie die Finanzierung der Notfallsanitaterausbildung.

Weitere Rahmenbedingungen zur Finanzierung der Notfallsanitaterausbildung wurdenMAGS NRW als zustan-
diges Ministerium des Landes mit Erlass vom 22.11.2019 geregelt.

9.11  Vollausbildung

Der deutschlandweite Fachkraftemangel mit Blick auf ausgebildete Notfallsanitater und die vorherrschende
Altersstruktur im Rettungsdienst des Kreises Viersen, machen es notwendig, den Notfallsanitaterbedarf im
Kreis Viersen zukUnftig durch eigene Auszubildende zu decken. Hierzu wurde in Kooperation mit den Tragern
der Rettungswachen im Kreisgebiet der kreisweite Ausbildungsbedarf ermittelt. Die Bedarfsermittlung er-
folgte auf Basis der Fluktuationsrate im Kreisgebiet und kommt im Ergebnis zu einem derzeitigen jahrlichen
Bedarf von acht Notfallsanitaterauszubildenden.

Die Ausbildung soll in Kooperation mit der Feuerwehr-Akademie Niederrhein (F.AN.) an der Rettungsdienst-
schule der Feuerwehr Monchengladbach erfolgen. Im Rahmen der Ausbildung sollen sowohl| Rettungswachen-
als auch klinische Praktika im Rahmen der Ausbildung an entsprechenden Lehrrettungswachen bzw. den
Krankenhausern im Kreisgebiet stattfinden.

Gemaf § 14 Abs. 3 RettG NRW gelten die Kosten der Ausbildung nach dem Notfallsanitatergesetz als Kosten
des Rettungsdienstes. Damit konnen diese in die GebUhrensatzungen fur den Rettungsdienst einbezogen und

damit Uber Gebuhren refinanziert werden. Die Rahmenbedingungen der Finanzierung werden durch den be-
reits erwahnten Erlass des MAGS NRW vom 22.11.2019 geregelt.

912  Weiterqualifizierungen
Gemaf § 32 Abs. 2 Notfallsanitatergesetz konnen Rettungsassistenten unter bestimmten Voraussetzungen in

den Beruf der Notfallsanitaterin bzw. des Notfallsanitaters Ubergeleitet werden. Das Notfallsanitatergesetz un-
terscheidet dabei drei Fallgruppen (EP 1, EP 2 und EP 3).

Unabhangig von der Fallgruppe mUssen staatliche Erganzungsprifung oder staatliche Profung nach aktuellem
Stand vor Ablauf des 3112.2023 abgelegt und bestanden sein, um von der Méglichkeit der Uberleitung Gebrauch
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machen zu kénnen. Ein entsprechender Antrag der Bundestagsfraktionen von CDU, CSU und SPD sieht eine
Verlangerung der Ubergangsfrist vor.

Auf Basis der rechtlichen Grundlagen ergeben sich kiinftig Anderungen fur die Besetzung von Rettungsmitteln.
Nach § 4 Rettungsgesetz NRW sind die FahrzeugfUhrerfunktion auf einem Rettungswagen und die Fahrer-
funktion auf einem Notarzteinsatzfahrzeug ab dem 01.01.2027 verpflichtend nicht mehr mit einem Rettungs-
assistenten, sondern mit einem Notfallsanitater zu besetzen. Hingegen kann die Funktion des Fahrers eines
Rettungswagens auch noch nach dieser Frist durch einen Rettungssanitater wahrgenommen werden. Fur die
Besetzung von Krankentransportwagen ergeben sich keine Anderungen.

Die Ermittlung des notwendigen Bedarfs an Notfallsanitatern erfolgt anhand der in einer Rettungswache vor-
zuhaltenden Fahrzeuge und daraus resultierenden zu besetzenden Funktionen sowie dem fur die Rettungs-
wache ermittelten Personalbedarf bzw. Personalfaktor pro Funktion.

Ein NEF ist mit einer zu betrachtenden Funktion (Fahrer]) besetzt. Die Funktion des Fahrers des NEF ist ab dem
01.01.2027 pflichtig mit einem Notfallsanitater zu besetzen. Aus diesem Grund ergibt sich der Bedarf an Not-
fallsanitatern fUr die Besetzung von NEF durch Multiplikation der Anzahlan NEF mit der Anzahl der Funktionen
fur ein NEF mit dem Personalfaktor pro Funktion.

Ein RTW ist mit zwei zu betrachtenden Funktionen (Fahrzeugfthrer und Fahrer] besetzt. Die Fahrzeugfuhrer-
funktion des RTW ab dem 01.01.2027 ebenfalls pflichtig mit einem Notfallsanitater zu besetzen. Von den zwei
Funktionen zur Besetzung eines RTW waren somit nach der gesetzlichen Regelung 50% mit Notfallsanitatern
zu besetzen. Eine entsprechende Besetzung der Fahrzeuge ist aber dienstplanerisch nicht umsetzbar, da durch
Fehlzeiten (z.B. Urlaub, Krankheitsausfalle, Fortbildungen) der Dienstbetrieb nicht aufrechterhalten werden
konnte. Aus diesem Grund ist bei einer Besetzung eines RTW mit zwei Funktionen ein Anteil von 70% als Min-
destquote fUr den Anteil an Notfallsanitater anzunehmen. Die dargestellte Quote ist im Rettungsdienst mitt-
lerweile anerkannt und stellt das absolute Mindestmaf} zur Sicherstellung des Dienstbetriebes dar. Zusam-
menfassend ergibt sich der Bedarf an Notfallsanitatern fir die Besetzung von RTW durch Multiplikation der
Anzahl an RTW mit der Anzahl der Funktionsstellen pro RTW mit 70% mit dem Personalfaktor pro Funktion.

Die Sicherstellung der notwendigen Besetzung von Rettungsmitteln ab dem 01.01.2027 wird im Wesentlichen
durch die Uberleitung von Rettungsassistenten zu Notfallsanitatern im Rahmen der Moglichkeiten nach § 32
Abs. 2 NotSanG erfolgen.

Zur Uberleitung werden den Mitarbeitern der Trager der Rettungswachen im Kreisgebiet in Abhangigkeit von
der jeweiligen Fallgruppe folgende Moglichkeiten offeriert:

Falloruppe EP 1

e Teilnahme an einem 80-stundigen Vorbereitungskurs
e Ablegen der staatlichen Erganzungsprifung

Falloruppe EP 2

e Teilnahme einer 480-stundigen Erganzungsausbildung
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e Ablegen der staatlichen Erganzungsprifung

oder alternativ

e Teilnahme an einem Schnellstarterkurs zur Vorbereitung auf die staatliche Prifung
e Ablegen der staatlichen Prifung

Fallgruppe EP 3

e zunachst Teilnahme einer 860-stundigen Erganzungsausbildung
e Ablegen der staatlichen Erganzungsprufung

oder alternativ

e Teilnahme an einem Schnellstarterkurs zur Vorbereitung auf die staatliche Profung
e Ablegen der staatlichen Prifung

Die dargestellten Maf3nahmen stellen in der Gesamtschau die wirtschaftlichste Alternative zur Sicherstellung
des anerkannten Bedarfs an Notfallsanitatern dar.

Die Teilnahme an einem 80-stundigen Vorbereitungskurs fur die Fallgruppe EP 1 wird in den AusfUhrungsbe-
stimmungen zur Notfallsanitater Ausbildung in NRW Teil 1im Rahmen des Abschnittes C unter Ziffer 3 "Vorbe-
reitung auf Erganzungspriufung (EP1)" explizit empfohlen:

"Bei dem Nachweis von mindestens finfjahriger Tatigkeit als Rettungsassistentin / Rettungsassistent sieht das
Notfallsanitatergesetz keine verpflichtende weitere Ausbildung vor. Dennoch bedarf es der Vorbereitung, da-
mit die Profung qualitatsorientiert und erfolgreich absolviert werden kann. Dazu sollte im Vorfeld der Prifung
eine 80-stundige Fortbildung als vorbereitende Mafinahme absolviert werden.”

Die Empfehlung eines entsprechenden Vorbereitungskurses fur die Fallgruppe EP 1 resultiert aus den hohen
Anforderungen fUr das neue Berufsbild und damit auch fUr die entsprechende Prufung. Die Qualitat und Kom-
plexitat der Anforderungen werden bereits jetzt durch Erfahrungsberichte von bereits weiterqualifizierten
Personen bekraftigt. Entsprechende Erfahrungsberichte besagen zudem, dass ein Bestehen der Erganzungs-
prufung ohne entsprechenden Vorbereitungskurs schier unmoglich ist. Rettungsassistenten der Fallgruppe EP
1 einen entsprechenden Vorbereitungskurs absolvieren zu lassen, erscheint daher bereits zur blof3en Sicher-
stellung der notwendigen Fahrzeugbesetzung ab dem 01.01.2027 als notwendig.

Erganzend tragen die entsprechenden Maf3nahmen des Wirtschaftlichkeitsgebots des Rettungsdienstes in be-
sonderem Mafle Rechnung. Die fehlende Teilnahme an entsprechenden Kursen hatten steigende und damit
im Ergebnis immens hohe Durchfallquoten zur Folge. Diese wirden im Ergebnis dazu fUhren, dass eine not-
wendige Notfallsanitaterstelle im Ergebnis ggf. nicht durch die eigentlich kostengunstigste Moglichkeit der
Uberleitung eines Rettungsassistenten der Fallgruppe EP 1zum Notfallsanitater, sondern durch die Vollausbil-
dung eines noch auszuwahlenden Auszubildenden sichergestellt werden misste.
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GemaB dem Finanzierungserlass des MAGS vom 22.11.2019 werden fur die Vollausbildung im Jahr 2020 je
Schuler 120.000 € als Maximalwert anerkannt. Ab dem Jahr 2021 sollen die Kosten der Notfallsanitaterausbil-
dung in Hohe der Musterkalkulation, welche im Jahr 2020 zwischen den Kommunalen Spitzenverbanden, den
anerkannten Hilfsorganisationen, den privaten Notfallsanitaterschulen sowie den Verbanden der Krankenkas-
sen unter Moderation des MAGS abstimmt wird, anerkannt werden. Soweit eine Einigung hierzu im Jahres-
verlauf 2020 nicht erzielt werden kann, werden im Jahr 2021 Gesamtkosten in Hohe von max. 110.000 € je
Schuler fur die Notfallsanitatervollausbildung anerkannt.

Die direkten Kosten fur einen Vorbereitungskurs fur die Fallgruppe EP 1 betragen in der Regel nicht mehr als
1.300 €. Ausgehend von den Rechnungsgrofien, die das MGEPA NRW (seit Juni 2017 MAGS) in seiner Prasen-
tation vom 11.02.2014 bei der Ermittlung der Kosten des wirtschaftlichen Ausfalls angesetzt hat (3.500 € fur 160
Stunden), wirde ein Vorbereitungskurs mit 80 Stunden somit zu weiteren Kosten in Hohe von 1.750 € fir den
wirtschaftlichen Ausfall und damit zu Gesamtkosten in Hohe von nicht mehr als 3.050 € fuhren.

Im Ergebnis fUhren die Kosten fur 25 Vorbereitungskurse auf die Erganzungsprifung for die Fallgruppe EP 1
zu geringeren Kosten (75.750 €) als eine Vollausbildung. Damit stellen sich die Kurse bereits als wirtschaftlich
dar, wenn sie im Vergleich zu Personen ohne entsprechende Vorbereitung nur bei einer Person von 25 (4%)
dazu fuhren, dass sie die staatliche Erganzungsprufung besteht. Dieser Umstand kann auf Grundlage der ge-
schilderten Umstande als sehr wahrscheinlich angenommen werden.

Mitarbeitern aus den Fallgruppen EP 2 und EP 3 alternativ zur Teilnahme an einer 480- bzw. 960-stundigen
Erganzungsausbildung und dem Ablegen der staatlichen Erganzungsprufung

die Moglichkeit zur Teilnahme an einem Schnellstarterkurs zur Vorbereitung auf die staatliche Profung und
das Ablegen der staatlichen Prifung anzubieten tragt ebenfalls dem Wirtschaftlichkeitsgebot in besonderem
Maf3e Rechnung.

Nach den Ermittlungen des MAGS NRW sind die Erganzungsausbildungen fur die Fallgruppen EP 2 und EP 3
mit Kosten in Hohe von 11.200,56 € bzw. 21.024,78 € verbunden. In diesen Kosten ist der wirtschaftliche Ausfall
fur die Teilnahme an der jeweiligen Erganzungsausbildung bereits enthalten.

Derzeit von den Rettungsdienstschulen angebotene Schnellstarterkurse haben in der Regel einen Umfang von
200 Stunden. Die direkten Kosten fur einen entsprechenden Lehrgang betragen dabei Uberwiegend nicht
mehr als 3.500 €. Ausgehend von den Rechnungsgréfien, die das MGEPA NRW (seit Juni 2017 MAGS) bei der
Ermittlung der Kosten des wirtschaftlichen Ausfalls angesetzt hat (3.500 € fur 160 Stunden), wirde ein ent-
sprechender Kurs mit 200 Stunden somit zu weiteren Kosten in Hohe von 4.375 € fUr den wirtschaftlichen
Ausfall und damit zu Gesamtkosten in Hohe von nicht mehr als 7.875 € fuhren.

Im Vergleich mit den Kosten fUr die Erganzungsausbildungen fur die Fallgruppe EP 2 fUhrt ein Schnellstarter-
kurs damit zu mehr als 25% weniger Kosten. Im Vergleich mit den Kosten fur eine Erganzungsausbildung fur
die Fallgruppe EP 3 stellt er sich sogar um mehr als 60% kostengUnstiger dar.

Mangels rechtlicher Grundlage konnen die Kosten fur die Teilnahme an 80-stundigen Vorbereitungskursen for
die Fallgruppe EP 1 sowie die Kosten fur die Teilnahme an Schnellstarterkursen trotz des Wirtschaftlichkeits-
grundsatzes
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(§ 2a Rettungsgesetz NRW] in die GebUhrenbedarfsberechnungen der Trager der Rettungswachen nicht auf-
genommen werden.

9.2 Kreisfortbildung und Zertifizierung

Nach § 5 Abs. 4 RettG NRW hat das in der Notfallrettung und im Krankentransport eingesetzte nichtarztliche
Personal jahrlich an einer mindestens 30stundigen aufgabenbezogenen Fortbildung teilzunehmen und dies
nachzuweisen.

Dezidierte Hinweise zur DurchfUhrung der Fortbildung sind im Runderlass des Ministeriums fir Arbeit, Ge-
sundheut und Soziales vom 21.011997 - VC 6-0717.8 geregelt. Bspw. sollen nach Ziffer 4 dieses Erlasses von
den Teilnehmern Leistungsnachweise erbracht werden, welche von einem verantwortlichen Arzt durchge-
fuhrt werden.

For Notfallsanitater gilt in Bezug auf die jahrliche Fortbildung eine weitere Besonderheit. So soll nach § 4 Abs.
2 Ziffer 2 literal c) des Gesetzes Uber den Beruf der Notfallsanitaterin und des Notfallsanitaters (Notfallsanita-
tergesetz) die Ausbildung zur Notfallsanitaterin oder zum Notfallsanitater insbesondere dazu befahigen, die
folgenden Aufgaben im Rahmen der Mitwirkung auszufUhren:

,Eigenstindliges Durchfihren von heilkundlichen MaBinahmen, die vom Arztlichen Leiter Rettungsdienst oder
entsprechend verantwortlichen Arztinnen und Arzten bei bestimmten notfallmedizinischen Zustandsbildern
und -situationen standardmdabBig vorgegeben, dberprift und verantwortet werden.

Hieraus ergibt sich eine weitere Prisfungsverpflichtung fur Notfallsanitater, um grundsatzlich Arzten vorbehal-
tene Mafinahmen (SAAs) durchfuhren zu dirfen.

Der Kreis Viersen hat als Trager des Rettungsdienstes in Abstimmung mit den Tragern der Rettungswachen
die Kreisfortbildung neu strukturiert.

Zur Sicherstellung der Rettungsdienstfortbildung finden Fortbildungswochen mit max.12 Teilnehmern statt.
Montag bis Donnerstag dienen als Nachweis der 30-stindigen aufgabenbezogenen Fortbildung nach Ret-
tungsgesetz NRW. Freitag erfolgt eine Uberprifung der vermittelten Inhalte bzw. die Zertifizierung der Not-
fallsanitater in Bezug auf die SAA.

In diesem Rahmen Uber die 30 Stunden Pflichtfortbildung hinausgehende Stundenansatze fur die Zertifizie-
rung der Notfallsanitater durfen nach Festlegung der Bezirksregierung Dusseldorf vom 09.10.2020 nicht kos-
tenbildend in Ansatz gebracht werden.

Auch aufgrund der im Jahr 2020 eingetretenen Sondersituation in Bezug auf Covid-19 wurde die Fortbildung
zwischenzeitlich bereits neu strukturiert und die Zertifizierung der Notfallsanitater wird kunftig innerhalb des
vorgeschriebenen Stundenansatzes von 30 Stunden erfolgen.

Die Uberprifung erfolgt als praktische LeistungsUberprifung in Zweier-Teams (Teamleiter und Teamhelfer)
anhand von drei kurzen Fallsequenzen (Reanimation, internistisch, chirurgisch) mit einem anschlieffenden
Fachgesprach. Die Leistungsuberprifungen werden positiv bewertet, wenn die Mafinahmen analog zu den
Fortbildungsinhalten, die in der Woche gelehrt wurden, Anwendung finden. Die Erwartungshorizonte sind mit

Hilfe von Beurteilungsbogen vordefiniert. Eine Patientengefahrdung fohrt zu einer Negativbeurteilung. Negativ
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beurteilte Fallsequenzen konnen einmal wiederholt werden. Negativbeurteilungen werden dem Dienstherrn
zur Kenntnis gegeben.

Die Fortbildungsinhalte basieren im Wesentlichen auf dem ,Gemeinsamen Kompendium Rettungsdienst”, an
dem sich der Kreis Viersen seit dem Jahr 2017 beteiligt. Unterrichtsinhalte werden auf Basis des Kompendiums
sowie jahrlich wechselnder weiterer rettungsdienstlich relevanten Themen festgelegt.

Die fachliche Verantwortung und inhaltliche FederfUhrung fur die Fortbildung obliegt dem Arztlichen Leiter
Rettungsdienst (ALRD). Dieser bedient sich zur inhaltlichen und medialen Aufbereitung der Themen, zur Vor-
bereitung der Prifung sowie zur DurchfUhrung der einzelnen Fortbildungstage einer Expertengruppe beste-
hend aus Praxisanleitern der kreisweiten Rettungswachen. Die Prifung wird durch den ALRD unter Beisitz von
zwei Praxisanleitern abgenommen.

Seit Inbetriebnahme der Interimsrettungswache Tonisvorst wird die Fortbildung an diesem Standort fur die
Rettungsdienstmitarbeiter der Stadte Kempen, Nettetal und Willich sowie des Kreises Viersen durchgefthrt.

Die Stadt Viersen fuhrt die Fortbildung in eigener Zustandigkeit an der Feuer- und Rettungswache Viersen

durch.
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10 Aufgabenerledigung durch Unternehmer

Nach § 17 Rettungsgesetz NRW bedarf die Erledigung von Aufgaben der Notfallrettung oder des Krankentrans-
ports durch einen Unternehmer der Genehmigung der Kreisordnungsbehérde. Eine Wahrnehmung von Auf-
gaben des Rettungsdienstes ohne eine entsprechende Genehmigung ist ausgeschlossen. Soweit Unternehmen
in mehreren Kreisen tatig sein wollen, entscheiden die jeweiligen Kreisordnungsbehoérden in eigener Zustan-
digkeit. Uber den Antrag ist innerhalb von drei Monaten nach Antragstellung zu entscheiden.

10.1 Malteser Hilfsdienst e.V.

Der Didzesangeschaftsstelle Aachen des Malteser Hilfsdienstes e.V. wurden erstmalig am 31.011995 die Geneh-
migungen fur Krankentransporte mit zwei KTW im Rettungsbereich Kempen sowie fir Krankentransporte mit
einem KTW im Rettungsbereich Nettetal erteilt.

Unter Bericksichtigung der Ubergangsregelung des § 29 Rettungsgesetz NRW wurden die erteilten Genehmi-
gungen auf Antrag jeweils verlangert und haben unverandert Bestand, wobei der Krankentransport vom MHD
Kempen im Rettungsbereich Kempen derzeit ruht und nicht wahrgenommen wird.

10.2 Deutsches Rotes Kreuz Rettungs- und Einsatzdienste GmbH (DRK gGmbH)

Der Deutschen Roten Kreuz Rettungs- und Einsatzdienste DUsseldorf gGmbH wurde mit Wirkung vom
12.07.2017 die Genehmigung nach § 18 Rettungsgesetz NRW zur DurchfUhrung von Intensivtransporten im
Kreisgebiet Viersen fur die Dauer von 4 Jahren erteilt.
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