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Jede/r niedergelassene Ärztin/Arzt ist dazu verpflichtet, sich an der Sicherstellung von Notdiensten 

außerhalb der üblichen Praxisöffnungszeiten zu beteiligen.  

Im Kreis Viersen wird der hausärztliche Notdienst über die Gesundheitsnetz Viersen AG (GNV AG) 

organisiert. 2002 wurde die GNV AG gegründet. Die Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein (KVNO), 

die grundsätzlich den Sicherstellungsauftrag für die Notdienste innehat, hat diesen für den Kreis 

Viersen an die GNV AG übertragen.  

Der hausärztliche Notdienst im Kreis Viersen wird seither zentral über die Notdienstpraxis 

sichergestellt, die am Allgemeinen Krankenhaus Viersen, Hoserkirchweg 63, 41747 Viersen, 

angesiedelt ist (https://gnv-ag.de). 

Der Betrieb der Notdienstpraxis für den Kreis Viersen erfolgt über die GNV AG. Sie übernimmt die 

Koordination der Notdienste aller niedergelassenen Ärztinnen/Ärzte im Kreisgebiet Viersen inkl. 

Dienstplanung, stellt Räumlichkeiten und Personal zur Verfügung und wickelt alle 

verwaltungstechnischen Aufgaben bis hin zur Abrechnung mit der KVNO, Ärztinnen/Ärzten und 

Patientinnen/Patienten ab. 

Durch diese Dienstleistung wird den niedergelassenen Ärztinnen/Ärzten im Kreisgebiet Viersen die 

gesamte Organisation rund um Notdienste abgenommen:  

 keine eigene Erstellung von Notdienstplänen, 

 vorausschauende Planung von Dienstzeiten und somit auch der eigenen Freizeitplanung, 

 Abrechnung der Dienste gegenüber der KVNO und der Privatärztlichen Verrechnungsstelle, 

 zur Verfügung stellen von Räumlichkeiten und Personal (Arzthelferinnen/Arzthelfer),  

 zur Verfügung stellen eines PKW für Hausbesuche, Leichenschauen etc., 

 Diensttage und Notdienstzeiten (Mo, Di, Do 18:00-7:00 Uhr bzw. 19:00-8:00 Uhr; Mi, Fr 13:00-

7:00 Uhr bzw. 14:00-08:00 Uhr; Wochenenddienste) können von der Ärztin/dem Arzt im 

Vorfeld gewählt werden.  

Der Notdienstplan wird quartalsweise durch die GNV AG erstellt und den Ärztinnen/Ärzten zur 

Verfügung gestellt. Er stellt auch die Grundlage zur Vorlage bei der KVNO dar. Im Dienst sind in der 

Regel zwei Ärztinnen/Ärzte, an Wochenenddiensten vier Ärztinnen/Ärzte. Sollte eine Ärztin/ein Arzt 

nicht an der Notdienstplanung teilnehmen können oder wollen, so kann sie/er sich vertreten lassen. 

Auch dies wird durch die GNV AG koordiniert. 

Für die Organisation der Notdienstpraxis im Kreis Viersen behält die KVNO mit der Quartalsabrechnung 

eine Umlage von denen im Kreis Viersen niedergelassenen Ärztinnen/Ärzte ein. Über die 

Quartalsumlage werden Personal- und Sachkosten abgedeckt. Diese werden von der KVNO an die GNV 

AG gegen Nachweis der Belege aus der einbehaltenen Umlage erstattet. 

Die Ärztinnen/Ärzte, die einen Notdienst abgeleistet haben, bekommen diesen von der GNV AG über 

einen festgesetzten Stundensatz vergütet. Wird am Jahresende ein Überschuss erwirtschaftet, wird 

dieser als Bonus auf die jeweils geleisteten Dienststunden umgelegt und ausgeschüttet. 

Ärztinnen/Ärzte, die sich im Kreisgebiet Viersen neu niederlassen, werden durch die KVNO zur 

Regelung der Notdienste an die Kreisstelle Viersen in Mönchengladbach verwiesen, die dann in 

Kooperation mit der GNV AG die notwendigen Formalien regelt. 

  

https://gnv-ag.de/
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Die niedergelassenen Kinderärztinnen/Kinderärzte im Kreis Viersen sind zu Kernzeiten (Mi, Fr, Sa, So) 

ebenfalls in den Räumen der Notdienstpraxis präsent. Die Dienstplanung erfolgt direkt durch die 

Kinder- und Jugendärzte, die hierbei zusätzlich von pensionierten Kinderärztinnen/Kinderärzten mit 

der Übernahme von Notdiensten unterstützt werden. 
 

Des Weiteren ist der kreisweite Notdienst der HNO-Ärztinnen/-Ärzte an die Organisation der 

Notdienstpraxis angeschlossen. Diese sind zu Kernzeiten in ihren Praxen präsent, wobei die Steuerung 

der Patientenanfragen über die Notdienstpraxis erfolgt. 

 

Der Notdienstplan der niedergelassenen Zahnärztinnen/Zahnärzte im Kreis Viersen ist unabhängig 

von der GNV AG organisiert (www.zahnarzt-notdienst.de/notdienst/0/viersen-02162.php). 

http://www.zahnarzt-notdienst.de/notdienst/0/viersen-02162.php

