
TAGESPFLEGE 
IM KREIS VIERSEN 

Ein Angebot für ältere und 
pflegebedürftige Menschen
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Was bedeutet Tagespflege?

Wenn die Pflege Zuhause nicht in ausreichendem Umfang gewährleistet werden 
kann oder eine Entlastung der pflegenden Angehörigen erforderlich ist, gibt es eine 
Vielzahl an Pflegemöglichkeiten. Eine wesentliche Unterstützung kann die Pflege 
und Betreuung in einer teilstationären Pflegeeinrichtung, der sogenannten Tages-
pflege, sein.

In Tagespflegeeinrichtungen werden pflegebedürftige Menschen tagsüber gemein-
sam mit anderen Pflegebedürftigen von Fachpersonal betreut. Die Tagespflege bie-
tet eine tägliche, aber zeitlich begrenzte Betreuung von älteren Menschen, die sonst 
von ihren Angehörigen gepflegt werden. Das Angebot kann täglich oder bei Bedarf 
nur an bestimmten Tagen in der Woche in Anspruch genommen werden. 
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Was bietet die Tagespflege an?

Das Leistungsangebot in der Tagespflege kann je nach Einrichtung unterschiedlich 
sein. Ziel aller Tagespflegeinrichtungen ist, die Lebensqualität der Gäste zu verbes-
sern, die vorhandenen Fähigkeiten zu erhalten und zu stärken. Im Angebot der Ta-
gespflegeeinrichtungen ist die Verpflegung in Form von Frühstück, Mittagessen und 
Nachmittagskaffee grundsätzlich enthalten. Zudem bieten alle Tagespflegeeinrich-
tungen eine soziale Betreuung in Form von Beschäftigungs- und Freizeitangeboten 
an. Die Gäste werden außerdem zuhause abgeholt und am Nachmittag wieder nach 
Hause gebracht. Zu diesem Zweck steht den Einrichtungen ein Fahrdienst zur Ver-
fügung, in dem auch Rollstuhlfahrende sicher transportiert werden können. 

Je nach Bedarf der Gäste können weitere Leistungen und Angebote der Tagespflege 
in Anspruch genommen werden:

 Grundpflege: Unterstützung beim Toilettengang, beim Essen 
 und der Körperhygiene

 Medizinische Behandlungspflege: Gabe von Medikamenten, 
 Versorgung von Wunden

 Organisation: Vermittlung von Fachärzten, Physiotherapeuten, 
 Friseuren, Fußpflege, usw.  

Die Tagespflege kann je nach individuellem Bedürfnis an einem oder mehreren Ta-
gen in der Woche besucht werden.
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Für wen ist die Tagespflege geeignet? 

Das Angebot der Tagespflege ist für Menschen gedacht, bei denen tagsüber die An-
wesenheit einer anderen Person wünschenswert ist, die aber keine durchgehende 
Pflege benötigen. Die Tagespflege eignet sich für pflegebedürftige Menschen, die 
noch über eine gewisse eigene Beweglichkeit verfügen. Um eine Tagespflege in An-
spruch nehmen zu können, müssen die Gäste transportfähig sein. Ein Rollstuhl stellt 
kein Problem dar. Allerdings darf die pflegebedürftige Person nicht bettlägerig sein 
und sollte in der Lage sein, mehrere Stunden des Tages im Sitzen zu verbringen.

Der Besuch einer Tagespflegeeinrichtung kann die häusliche Pflege ergänzen, etwa 
wenn die pflegenden Angehörigen berufstätig sind. Am Nachmittag kehren die Pfle-
gebedürftigen wieder in ihr gewohntes Umfeld zurück. Die Tagespflege ist somit ein 
gutes Bindeglied zwischen ambulanter Pflege und stationärer Versorgung.

Die Tagespflege richtet sich an Menschen, bei denen die Anwesenheit einer Betreu-
ungsperson sinnvoll ist. Die Tagespflege bietet zudem einen Austausch und regel-
mäßigen Kontakt mit anderen Menschen. Vor allem für Alleinstehende kann der 
soziale Kontakt wertvoll sein, um die vorhanden Alltagsfähigkeiten zu erhalten und 
dem Gefühl der Einsamkeit vorzubeugen.
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So sieht ein Tagesablauf in der Tagespflege aus

8 bis 9 Uhr: Ankunft 
Die Gäste werden durch den Fahrdienst der Tagespflege von zu Hause abgeholt und 
zur Tagespflege begleitet.

9 bis 10 Uhr: Frühstück
Der Tag startet mit einem gemeinsamen Frühstück aller Gäste. Zur Erhaltung der 
vorhandenen Fähigkeiten kann beim Abräumen und Abwaschen im Anschluss ge-
holfen werden.

ab 10 Uhr: Beschäftigungsangebote
Die Beschäftigungsangebote sind abwechslungsreich und werden an die Bedürf-
nisse der Gäste angepasst. Bedarfgerechte Angebote sind zum Beispiel senioren-
gerechte Gymnastikübungen, Singen, Spaziergänge, Basteln, Gesellschaftsspiele, 
Literaturkreise sowie Gedächtnis- oder Orientierungsübungen. Häufig findet am 
Vormittag ein gemeinsames Zeitunglesen statt. 

ab 12 Uhr: Mittagessen
Gerne können die Gäste bei den Vorbereitungen des gemeinsamen Mittagessens 
unterstützen. Die unterschiedlichen Geschmäcker und Bedürfnisse der Gäste wer-
den bei der Zubereitung berücksichtigt. 

ab 13 Uhr: Mittagsruhe
Je nach individuellem Bedürfnis des jeweiligen Gastes besteht die Möglichkeit, sich 
auszuruhen oder einen Mittagsschlaf zu halten.

ab 14.30 Uhr: Beschäftigungsangebote
Nachmittags findet die Beschäftigung häufig in Form von Einzel- oder Kleingrup-
penangeboten statt und orientiert sich an den Wünschen der Gäste.

ab 15.30 Uhr: Kaffeetrinken
Gemeinsamer Ausklang des Tages durch Gespräche bei Kaffee und Kuchen.

ca. 16 Uhr: Heimfahrt
Der Fahrdienst bringt die Gäste wieder nach Hause.
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Pflegebedürftige mit Pflegegrad 2 bis 5 haben grundsätzlich einen Anspruch auf 
teilstationäre Pflege in Einrichtungen der Tagespflege. Dies beinhaltet auch die not-
wendige Beförderung der Pflegebedürftigen von ihrer Wohnung zur Tagespflege-
einrichtung und zurück. Die Pflegekasse übernimmt die Kosten für pflegebedingte 
Aufwendungen, Aufwendungen für Betreuung und die Aufwendungen für notwen-
digen Leistungen der medizinischen Behandlungspflege in der Tagespflege. 

Der Anspruch auf teilstationäre Pflege in einer Tagespflege umfasst je Kalender-
monat:

 für Pflegebedürftige des Pflegegrades 2 einen Gesamtwert bis zu 689 Euro,

 für Pflegebedürftige des Pflegegrades 3 einen Gesamtwert bis zu 1.298 Euro,

 für Pflegebedürftige des Pflegegrades 4 einen Gesamtwert bis zu 1.612 Euro,

 für Pflegebedürftige des Pflegegrades 5 einen Gesamtwert bis zu 1.995 Euro.

Pflegebedürftige können Leistungen der Tagespflege zusätzlich zu ambulanten 
Pflegesachleistungen, Pflegegeld oder der Kombileistungen in Anspruch nehmen, 
ohne dass eine Anrechnung auf diese Ansprüche erfolgt.

Kosten der Tagespflege
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Die Kosten für die Mahlzeiten und die Unterkunft müssen Pflegebedürftige 
selbst zahlen. Der zu zahlende Eigenanteil liegt zwischen 20 bis 30 Euro pro Tag. 
Übersteigen die Pflege- und Betreuungskosten in der Tagespflege die Leistun-
gen der Pflegekasse, werden sie ebenfalls privat in Rechnung gestellt.

Konkrete Auskünfte zu den Kosten je nach Anzahl der Tage in denen die 
Tagespflege besucht werden soll und auch den Eigenanteil erhalten Sie bei allen Ta-
gespflegeeinrichtungen.

Für Pflegebedürftige, die nicht pflegeversichert sind oder Pflegebedürftige, bei de-
nen die Leistungen der Pflegekasse nicht ausreichen, kann ein Anspruch auf Kos-
tenübernahme beim Kreis Viersen als Sozialhilfeträger geltend gemacht werden. 
Weitere Informationen hierzu finden Sie bei allen Tagespflegeinrichtungen im Kreis 
Viersen oder unter: www.kreis-viersen.de/pflege

Berechnungsbeispiel: 

Margot K. hat Pflegegrad 4.

Jeweils morgens und abends kommt ein ambulanter Pflegedienst und hilft bei 
der Körperpflege und beim An- und Auskleiden. 

An vier Tagen pro Woche besucht Margot K. zusätzlich eine Tagespflege.

Sie erhält von der Pflegekasse Pflegesachleistungen in Höhe von 1.778 Euro für 
den Pflegedienst und noch einmal 1.612 Euro für die Tagespflege.

Tipp: Pflegebedürftige des Pflegerades 1 können den Entlastungbetrag 
in Höhe von 125 Euro monatlich für den Besuch einer Tagespflegeein- 
richtung einsetzen. 
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„Ich komme drei Mal die Woche zur Tagespflege. Hier werde ich regelrecht mit gutem Essen verwöhnt und die Betreuung ist immer hervorragend. Ich fühle mich hier sehr gut aufgehoben.

(Gertrud S., 79 Jahre)

Das sagen Gäste über die Tagespflege:

„Der Mensc
h ist nich

t dafür ge
macht, 

alleine zu
 sein. Hie

r in der T
agespflege

 komme 

ich wieder
 unter Leu

te, mit de
nen ich ne

tte 

Gespräche 
führen kan

n.“ (Heinz M., 81 Jahre)

„Das gebotene P
rogramm bereich

ert meinen 

Alltag. Ich wei
ß sehr zu schät

zen, jeden Tag 

die Möglichkeit
 zu haben, hier

her zu kommen, 

hier kann ich j
eden einzelnen 

Tag genießen.“

(Margarethe B., 91 Jahre)

„Ich komme gerne zur Tagespflege, da ich mich hier 
sowohl von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 
aber auch von den anderen Gästen umsorgt und einfach 
als Mensch gesehen und wertgeschätzt fühle.“

(Herbert Z., 87 Jahre)

„An der Tagespf
lege gefällt mi

r die entspannt
e, 

familiäre und f
röhliche Atmosp

häre frei nach 
dem 

Motto „Lachen i
st die beste Me

dizin“ sehr gut
.“

(Heinz-Werner E., 83 Jahre)
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Das sagen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
über die Arbeit in der Tagespflege:

„Ich genie
ße es, mir

 für die G
äste Zeit 

nehmen 

zu können 
und so auf

 die indiv
iduellen B

edürfnisse
 

eingehen z
u können. 

Das bereic
hert nicht

 nur den 

Tag der Gä
ste, sonde

rn auch me
inen. Ich 

freue 

mich stets
 über die 

entgegenge
brachte Fr

eude 

und Dankba
rkeit unse

rer Gäste.
“ (Marita O.)

„Ich freue mich, wenn unsere G
äste hier einen 

tollen Alltag verbringen und a
nschließend mit 

einem Lächeln nach Hause gehen
.“

(Thomas D.)

„In der Tagespflege kann man noch einmal anders und intensiver auf die Wünsche der Gäste eingehen. 
Mir macht es Spaß, näher mit den Menschen in Kontakt zu stehen.“

(Carina S.)
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DRK Tagespflegehaus Tulpenweg 
Tulpenweg 3a, 4 13 7 9 Brüggen 02157  –  87  O1  863

Diakonie Tagespflege Grefrath 
Lobbericher Str. 6a, 47929 Grefrath 02158  –  40  56  080

Diakonie Tagespflege Oedt 
Bergweg 2, 47 929 Grefrath 02158  –  69  24  880

Caritas Tagespflege Kempen 
Wiesenstraße 59, 47906 Kempen 02152  –  26  18

Lazarus Tagespflege am Beyertzhof 
Am Beyertzhof 30, 47906 Kempen 02152  –  89  5 4  251

Tagespflege Haus Lobberich 
Am Amtsgericht 8, 4 1334  Nettetal 02153  –  95  85  84 3

Tagespflege Seidenhof Lobberich 
Karl-Reulen-Str. 44a, 4 1334  Nettetal 02153  –  90 4 41

Caritas Tagespflege Nettetal 
Lambertimarkt 1, 4 1334  Nettetal 02153  –  9 1  64  16

Tagespflege St. Laurentius Elmpt 
Uhlandstr. 37, 4 1372  Niederkrüchten 02163  –  98  3O 6O

Tagespflege Haus Amern 
Polmannsstraße 11, 4 1366 Schwalmtal 02163  –  49  92  535

Tagespflege Haus Haferkamp 
Haferkamp 29, 47918  Tönisvorst 0215 1  –  93  15  83O

Tagespflegeeinrichtungen
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Tagespflege Haus Gemeinsam 
Dechant-Frenken-Platz 1, 4 1747  Viersen O2162  –  5O 33  2O

Caritas Tagespflege „Haus am See“ 
Gladbacher Str. 208, 4 1747  Viersen 02162  –  57  89  785

DIAKONIA Tagespflege 
Krefelder Str. 81, 4 1 748  Viersen 02162  –  10  65  640

Caritas Tagespflege Süchteln 
Bergstr. 52, 4 1749  Viersen 02162  –  96  72  OO

Schönes Leben Tagespflege Viersen 
Erich-Sanders-Weg 4-16, 4 1749  Viersen 02162  –  39  72

Tagespflege Anne-Frank-Straße 
Anne-Frank-Str. 48, 4 1749  Viersen 0 2 1 5 6  –  4 9  5 9  6 6 0 0

Caritas Tagespflege Dülken 
Mühlenweg 2, 4 17 5 1  Viersen 02162  –  1O  2O 377

Theresien-Tagespflege 
Theresienstr. 3, 4 1 7 5 1  Viersen 02162  –  8 1  94  194

Tagespflege „Gute Zeiten“ im Hubertusstift  
Königsheide 2-6, 47877  Willich 0215 4  –  48  95  33  55

DRK Tagespflegehaus Willich 
Anrather Straße 48, 47877  Willich 02154 –  92 24 1O

DRK Tagespflegehaus Lindenhof (Neersen) 
Verresstr. 20, 47877  Willich 02 156 –  95 44 700

Tagespflegeeinrichtungen
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Bei jeder Stadt – oder Gemeindeverwaltung im Kreis gibt es sogenannte Pflege- 
stützpunkte. Hier beraten Sie die Seniorenberaterinnen und Seniorenberater 
zu allen Fragen rund um das Thema Pflege. Die persönliche Situation des Rat- 
suchenden wird hierbei berücksichtigt. Die Seniorenberatung kann Anlaufstelle 
für den Pflegebedürftigen selbst aber auch für Angehörige, Nachbarn oder Freunde 
sein. Die Beratung ist grundsätzlich kostenfrei und vertraulich.

Bei Fragen rufen Sie die Seniorenberatung in Ihrer Stadt oder Gemeinde an und 
vereinbaren Sie einen Gesprächstermin.

Brüggen 02153  –  89  85  020

Grefrath  02158  –  40  80 508

Kempen  02152  –  9 1  72  150

Nettetal  02 153  –  89  85  020

Niederkrüchten 02163  –  98  0 1  8 1

Schwalmtal  02 163  –  94  62  07

Tönisvorst  02 15 1  –  99  9 1  13

Viersen  02162  –  10  1 1  16

Willich  0215 4  –  94  96 04

Seniorenberatung im Kreis Viersen 
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Weitere Informationen

Ihr Kontakt

Kreis Viersen
Sozialamt

Rathausmarkt 3  41747 Viersen
E-Mail: sozialamt@kreis-viersen.de
Internet: www.kreis-viersen.de/pflege

Nachbestellungen unter: sozialamt@kreis-viersen.de

Bitte nutzen Sie unsere vielseitigen Kontaktmöglichkeiten wie Post, Fax, 
E-Mail oder Telefon. Falls Sie eine persönliche Vorsprache wünschen, ist 
eine vorherige Terminabsprache erforderlich.
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