
كيتا على الإنترنت

سيكون من دواعي سرور فريق الرعاية النهارية في 
منطقة فيرسن تقديم المشورة لك بشأن رقم الهاتف:

O2162 39-1677

أو عبر البريد الإلكتروني إلى: 

kita-online@kreis-viersen.de

يمكنك أيضًًا العثور على إجابات للأسئلة الأكثر شيوعًًا 
في قسم الأسئلة الشائعة على الصفحة الرئيسية لـ 

.Kita-Online

الاتصال  التسجيل في مكان رعاية الطفل في 
TPF-ONLINE الحضانة النهارية للأطفال عبر

إذا كنت ترغب في 
تسجيل طفلك للرعاية 

النهارية، فيرجى الإشارة 
إلى نطاق الرعاية المطلوب وتاريخ البدء وتقديم 

التفاصيل الخاصة بك. ويجب أيضًًا الموافقة على إقرار 
حماية البيانات.

من أجل إتمام تقرير الحاجة، ستتلقى بعد ذلك رسالة 
تأكيد عبر البريد الإلكتروني تتضمن رابط التنشيط، 

والذي يجب عليك تأكيده خلال 72 ساعة.
يوجد في المدن والبلديات المعنية موظفون في 

الموقع للرعاية النهارية للأطفال )مديرو القواعد( 
الذين يمكنهم تزويدك بمعلومات حول الرعاية النهارية 
للأطفال ومتخصصي الرعاية النهارية للأطفال العاملين 

في منطقتك المحلية. يمكنك العثور على خطوط 
الدعم للمواقع الفردية بالإضافة إلى أرقام هواتفهم 

 على الموقع الإلكتروني لمنطقة فيرسين 
.www.kreis-viersen.de/kindertagesbetreuung

لا تتردد في الاتصال بمشرفي الأطفال في منطقتك، 
وترتيب الزيارات وتحديد جليسة الأطفال التي يجب أن 

تعتني بطفلك.
إذا وجدت جليسة أطفال، يمكنك إدخال ذلك في 

تقرير الحاجة الخاص بك ضمن التعليقات أو إبلاغ 
مستشارك المتخصص المسؤول عبر البريد الإلكتروني. 

إذا قمت بتسجيل طفلك لدى Kita-Online بموجب 
TPF، فستتلقى من مستشارك المتخصص مستندات 

الطلب وموعدًًا لإجراء مقابلة شخصية.
يمكن العثور على مزيد من المعلومات في البوابة 

الإلكترونية "Guter Start Kreis Viersen" على 
guterstart.kreis-viersen.de :العنوان التالي

بوابة التسجيل في مراكز 
الرعاية النهارية أو الحضانة 
النهارية للأطفال

للترجمات يرجى مسح رمز 
الاستجابة السريعة.
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KITA-ONLINE التسجيل في مكان رعاية الطفل في مركز الرعاية النهارية عبر البوابة

استخدم بحث المنطقة 
لاختيار مراكز الرعاية 

النهارية المناسبة لك. 
يمكنك العثور على مزيد من المعلومات في تفاصيل 

مراكز الرعاية النهارية الفردية. أنت تستطيع ما يصل 
إلى ثلاث مرافق بالترتيب المطلوب تحديد، جنبًًا إلى 

جنب مع البداية المرغوبة ومدى الرعاية )35 أو 45 
ساعة في الأسبوع(. ثم أدخل بياناتك ووافق على 

إعلان حماية البيانات لإكمال إشعار الحاجة، ستتلقى 
بعد ذلك رسالة تأكيد بالبريد الإلكتروني تحتوي على 

رابط التنشيط، والذي يجب عليك تأكيده خلال 72 
ساعة.

ما هو كيتا على الإنترنت؟
يمكنك استخدام بوابة KITA-ONLINE لتسجيل طفلك 

للحصول على مكان في مركز الرعاية النهارية أو 
مركز رعاية الأطفال في بلديات بروغن، وجريفراث، 

ونيدركروختن، وشفالمتال، وتونيسفورست.

ماذا أحتاج من أجل ذلك؟
أنت بحاجة إلى الوصول إلى الإنترنت، إما عبر 

الكمبيوتر الشخصي أو الهاتف الذكي أو الجهاز 
اللوحي. إذا لم يكن لديك إمكانية الوصول إلى 

الإنترنت أو لديك مشاكل في الاتصال، فاتصل بمركز 
الرعاية النهارية المحلي أو فريق الرعاية النهارية )انظر 

جهة الاتصال(.

كيف تعمل البوابة؟
انتقل إلى الرابط إلى بوابة KITA-ONLINE على 

الموقع الإلكتروني لبلديتك أو موقع منطقة فيرسين.

في البوابة لديك خيار الاختيار بين الإبلاغ عن الحاجة 
إلى مكان لرعاية الأطفال في مركز الرعاية النهارية أو 

في الرعاية النهارية.

كلا طريقتي التسجيل موضحة أدناه.

متى يجب علي الإبلاغ عن حاجتي؟بالنسبة 
لسنة الرعاية النهارية المعنية - حسب مكان رعاية 

الطفل بحلول الأول من أغسطس - يجب أن تكون 
قد أدخلت تقرير حاجتك في KITA-ONLINE بحلول 

14 نوفمبر من العام السابق. هذه هي المدة 
التي يمكنك فيها تغيير تقرير الحاجة الخاص بك. 
من 15 نوفمبر إلى 14 يناير قبل بداية عام رياض 

الأطفال، لا يمكنك تغيير أي إدخالات في بوابة 
KITA-ONLINE. اعتبارًًا من 15 يناير، يمكنك تسجيل 

الدخول إلى البوابة مرة أخرى لمعرفة ما إذا كنت 
قد تلقيت تأكيدًًا لمكان الرعاية النهارية. 

متى سيتم إخطاري؟ 
ستقوم إدارة مركز الرعاية النهارية الذي تم قبولك فيه 

بالاتصال بك. بالنسبة للأطفال الذين لم يحصلوا على 
وعد بمكان للرعاية النهارية بحلول ذلك الوقت، ستتبع 

خطوات إضافية للإيداع في مراكز الرعاية النهارية 
من الآن وحتى نهاية شهر مارس. إذا لم تتلق تأكيدًًا 

حتى بداية شهر أبريل، فسوف يتصل بك مكتب رعاية 
الشباب بالمنطقة.

كيف يمكنني تغيير إدخالاتي؟
جميع التغييرات على بياناتك الشخصية، بما في ذلك 

تغيير مركز الرعاية النهارية الذي تريده، ممكنة بعد 
التسجيل لأول مرة. عندما تقوم بالتسجيل لأول مرة، 

سوف تتلقى بيانات الوصول لما يسمى بتسجيل 
دخول الوالدين. يمكنك الوصول إلى البوابة عبر الرمز 

 للتسجيل. أدخل عنوان البريد الإلكتروني الذي 
استخدمته عند التسجيل وكلمة المرور المؤقتة هنا 

خلال 48 ساعة من استلام بيانات الوصول الخاصة بك. 
بعد أن يُُطلب منك إنشاء كلمة مرور جديدة ودائمة، 

يمكنك الآن عرض جميع بيانات التسجيل وتغييرها 
وتسجيل أطفال إضافيين وتتبع حالة التسجيلات 

المعنية.

مهم:
لا يزال التقديم الشخصي المسبق للمنشأة المرغوبة 

ضروريًًا! 
يرجى ترتيب موعد مع الإدارة للتعرف على بعضكم 
البعض. يتم تخصيص أماكن الرعاية النهارية من قِِبل 

مراكز الرعاية النهارية نفسها بناءًً على معايير القبول 
الخاصة بها. إن تقرير الحاجة لا يضمن وجود مكان 

لرعاية الطفل في المنشأة المرغوبة.


